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FACULTAD: CIENCIAS DE LA SALUD ZEXSEG%&(‘) ADMINISTRACION EN SALUD SEMESTRE: 4 ANO: 2023-1
: DESARROLLO ORGANIZACIONAL . : HORAS DE DD HORAS DE TI
SRt SRisblers 3 (Sincrénicas) 48 (ASINCRONICAS) 96
COMPETENCI | Elaboro un informe que evidencie los elementos estructurales que conforman el Desarrollo Organizacional, cuyas conclusiones contribuyan al mejoramiento de la cultura y clima
A GENERAL.: organizacional de las Empresas del sector salud en la region.

UNIDAD DE APRENDIZAJE
No. 1

DESARROLLO ORGANIZACIONAL: Evolucion histérica, definicion y naturaleza,
caracteristicas, requisitos y valores, Modelos. CULTURA, CLIMA Y CAMBIO
ORGANIZACIONAL: CULTURA: (definicion, fundamentos, cultura
organizacional, cambio cultural, caracteristicas, y elementos de la cultura
organizacional), CLIMA ORGANIZACIONAL: (definicion, elementos, factores,
caracteristicas, dimensiones, funciones y variables), CAMBIO
ORGANIZACIONAL: (el cambio, clasificacién, administracion del cambio y el
desarrollo organizacional), Agentes de cambio, proceso del cambio planeado,
aplicaciones, proceso de sensibilizacién y accién.

UNIDAD DE COMPETENCIA U
OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

5.1.1: Reconozco generalidades del desarrollo,
cultura, clima y cambio organizacional para
generar procesos de cambio al interior de la

organizacion.

RESULTADOS DE

R.1 Describe las generalidades del desarrollo organizacional para la comprension de los elementos administrativos dentro de la organizacion.

APRENDIZAJE

R.1 Analiza la cultura, clima y cambio organizacional como herramientas metodolégicas para aplicarlos a las empresas de la Salud.

TIEMPO DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE APRENDIZAJE (SESIONES Y

SEMANAS).

Sesiones 2— Semanas: 4
ESPERADOS:

NIVELES DE

COMPRENSION

(MULTIESTRUCTURAL/RELACIONA
L/ABSTRACTO AMPLIADO).

Relacional/Abstracto Ampliado).

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

CONOCIMIENTOS ACTIVIDADES
DECLARATI | PROCEDIMENT | ACTITUDIN FUERA DE
VO AL AL EN CLASE CLASES

METODOLOGI
A

CRITERIOS DE EVIDENCIAS,

EVALUACION CONOCIMIENTO,
DESEMPENO,
PRODUCTO
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Historia Investigo sobre | Referencia .
naturaleza aspectos todos los Explicaciones General: DESEMPENO:
conceptos generales  del | autores sobre: Realizar las | Encuentro ACTIVIDAD N°1 Ensayo
fases Desarrollo relacionados | caracteristicas, lecturas Sincroénicos académico sobre
objetivos, organizacional. | con el | cultura, cambio | documentos en el | Plataforma Naturaleza, propésito y
caracteristica, proceso organizacional campus virtual. MeeT. Argumenta los aspectos generales del
valores  del investigativo. - | Desarrollo
El trayecto | aspectos mas | organizacional
Desarrollo - i '
et Consulto sobre metodoldgico importantes de la
Organizacion | |3 naturaleza y Explicaciones Revisién de los | comprender4 las | naturaleza y | corte 30%
R.1 Describe las generalidades del al. propdsito de la sobre los | recursos en el | estrategias propésito de la
desarrollo  organizacional para la organizacion. Establece los elementos, campus virtual. pedagdgicas, organizacion.
L f r I idacti
comprension de los elementos Identifico los | derechos de gcto es_:, asd dgct _cas de PRODUCTO:
o . L Naturaleza vy | . dimensiones y aprendizaje y Cuestionario
administrativos dentro de la organizacion. proposito  de tipos de | autor. caracteristicas del evaluacion, y las . :
organizacion . - Describe 'y da | evaluativo sobre:
la ganizaci clima actividades respuestas sobre: | cultura ' clima
R.1 Analiza la cultura, clima Yy cambio Organizacién ) organizaciona| académicas gue i o .
o ) Investigo sobre on coniunto cultura, clima | organizacional cambio
organizacional como herramientas los aspectos o corn J . organizacional y | Organizacional en las
metodolégicas para aplicarlos a las As i L Desarrollar  las cambio Empresas del sector
mas importantes Participa actividades elementos S
empresas de la Salud. de la Cultura | gctivamente | Presentar necesarios para Organizacional en | Salud.
Organizacional en el ejemplos y casos | loaro de | las Empresas del .
Tipos de de cambio €l 1ogro de 10S | gactor salud. Parcial | corte 30%
o desarrollo de . objetivos
organizacione organizacional en
S las las empresas del propuestos y la
actividades P consecucion de
sector salud .
c I bre: en el competencias
onsulto - sobre: | campus Desarrollar las | requeridas. CONOCIMIENTO:
CULTURA: definicion, virtual. actividades en el < 00
(definici(’)n, element?s’_ Explicacic')n sobre campus virtual. E?//th(ﬁ(('):r:ON arcisz/T
fundamentos, cgracte.rlstlcas y la importancia, ; p
cultura dimensiones del corte — 40%

organizaciona

procesos y

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC asegurese que ésta es la version vigente
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l, cambio
cultural,
caracteristica
S, y
elementos de
la cultura
organizaciona

1)

CLIMA
ORGANIZACI
ONAL:
(definicién,
elementos,
factores,
caracteristica
S,
dimensiones,
funciones vy
variables)

CAMBIO
ORGANIZACI
ONAL: (el
cambio,

Clima
organizacional

Analizo la
clasificacion de
las fuerzas en el
cambio

Organizacional y
los agentes de
cambio

Referencia
todos los
autores
relacionados
con el proceso
investigativo.

Establece los
derechos de
autor.

Participa

activamente en
el desarrollo de
las actividades

Valora el
compromiso
y dedicacién
por parte del
docente y/o
estudiante en
el desarrollo
de las
actividades

asignadas.

funciones de la
Comunicacion

Presentar
ejemplos de los
medios de
comunicacion, las
barreras y
simbolos.

Explicaciones

sobre
recomendaciones
y concejos

eficaces para la
comunicacion de
administradores.

Aplicacién de la
comunicacion
asertiva en la
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clasificacion,
administracié
n del cambioy
el desarrollo
organizaciona

1)

en el Campus organizacion del
virtual. sector salud.
Valora el

compromiso y
dedicacion  por
parte del
docente ylo
estudiante en el
desarrollo de las
actividades

asignadas.
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UNIDAD DE APRENDIZAJE
No. 2

II.COMUNICACION: Conceptos: funciones, direccion, proceso. Medios de
comunicacion, barreras y simbolos. Recomendaciones: concejos eficaces para la
comunicacion de Administradores. Comunicacion asertiva, fundamentos de la
comunicacion, Ventajas del asertividad, La comunicacién en salud

UNIDAD DE COMPETENCIA U
OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

5.1.2: Desarrollo habilidades de la comunicacién
que permitan liderar procesos teniendo en
cuenta todos los aspectos de la comunicacién

organizacional. .

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

=

R.2 ldentifica como funciona el proceso de comunicacion en las organizaciones para facilitar las relaciones interpersonales en las empresas.

TIEMPO DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE APRENDIZAJE (SESIONES Y
SEMANAS).

Sesiones 2— Semanas: 4

NIVELES DE
ESPERADOS:

COMPRENSION

(MULTIESTRUCTURAL/RELACIONA
L/ABSTRACTO AMPLIADO).

Relacional/Abstracto Ampliado).

CONOCIMIENTOS ACTIVIDADES
RESULTADOS DE METODOLOGI | CRITERIOS DE oMM
APRENDIZAJE DECLARATI | PROCEDIMENT | ACTITUDIN FUERA DE A EVALUACION N '
VO AL AL EN CLASE CLASES DESEMPENO,
PRODUCTO
R.2 Identifica como funciona el proceso de | Comunicacié | Indago sobre la | Referencia la :Qe?hzar las (EBeneraIt: Debate sobre la
i . . : i ecturas ncuentro . )
comunicacién en las organizaciones para ? conceptos, :mportanma de mformlac:jon Explicacion sobre | documentos en el | Sincronicos importancia de la
. . ) unciones, a comunicacion, | consultada } comunicacion en | ACTIVIDAD N°1
facilitar las relaciones interpersonales en las | . - la importancia. | campus virtual. Plataforma )
P direccion, procesos y rocesl,osp a, P Moet. las Empresas de | Infografia: Los medios
empresas. proceso. funciones. proc y la salud de comunicacion,
funciones ~ de la El t t barrera y simbolos
L rayecto '
Comunicacion
- | uhicact metodol6gico 30% (COMPETENCIA
nvestigo 0S | Establece los comprendera las INGLES)
Medios  de | medios de | gerechos de estrz:tegias
comunicacion | comunicacion g Il corte 30%
barreras y | las barreras y autor de los Revision de los | Pedagogicas,
. procesos recursos en el | las didacticas de
simbolos. simbolos. i ; Presentar o
investigados ciemplos de los | €aMpus virtual. aprendizaje
jemp evaluacion, y las

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC asegurese que ésta es la version vigente
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medios de actividades Representa ACTIVIDAD N°2
comunicacion, las académicas que | graficamente los | ACTIVIDAD BASES DE
Recomendaci barreras y en conjunto | tipos de | DATOS
ones eficaces | Aplico las . simbolos. ofreceran los | comunicacion, COMUNICACION
L Participa Desarrollar las
para la | recomendacion . o elementos barreras y
o , activamente actividades . ] Il corte 30%
comunicacion | y concejos en la en ol necesarios para | simbolos
concejos | comunicacion desarrollo de | Exolicaciones el logro de los | - _
eficaces para | organizacional. | g objetivos identifica ventajas
la as sobre _ propuestos y la | Y concejos P
actividades recomendaciones - Evaluacion de la
comunicacion consecucion de | eficaces  de la : o 9
_ en el |y concejos : o, unidad N°3 (40%- 1
de Analizo los CamDUS eficaces para la competencias comunicacion corte)
Administrador | fundamentos de | o P S Pe requeridas. asertiva en el
.| virtual. comunicacién de sector
es. la comunicacion .
L, administradores.
Comunicacié |y la
n asertiva. comunicacion
asertiva en la
organizacion Aplicacién de la
Valora . el | comunicacion
fundamentos Comprc_)mls_0 asertiva en la
de la y dedicacion | organizacion  del
comunicacion por parte del | sector salud.
la estudiante en
, asertividad, de las
La actividades
comunicacion asignadas
en salud

UNIDAD DE APRENDIZAJE
No. 3

Ill. LIDERAZGO: Definicién, importancia, tendencia, estilos, y flujos de influencia
entre estilos de liderazgos, diferencia entre un jefe y un lider, caracteristicas de

UNIDAD DE COMPETENCIA U
OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

5.1.3: fomento el Liderazgo organizacional y el

trabajo en equipo para apoyar las actividades

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC asegurese que ésta es la version vigente
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un lider,

liderazgo en

los servicios de salud, Norma
MOTIVACION: (definicion, fundamentos teéricos, ciclo, proceso, aprendizaje,
diferencia, influencia, importancia del gerente, enfoque de sistema y de
contingencia). TRABAJO EN EQUIPO: (concepto, caracteristicas, roles de los
integrantes, establecimiento de metas, ¢por qué fracasan los equipos?
establecimiento de metas e importancia de trabajar en equipo, ventajas y
desventajas.). INNOVACION: (concepto, importancia, clasificacion estructural,
evolucion, innovacién en empresas de la Salud, oportunidad de innovar,
oportunidades dentro y fuera de la empresa),
generalidades).

ISO 9001-2015.

creatividad (conceptos y

salud.

administrativas en las organizaciones del sector

RESULTADOS DE 1
APRENDIZAJE

R.3 Describe aspectos del Liderazgo, motivacién y trabajo en equipo para las organizaciones del sector Salud.

TIEMPO DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE APRENDIZAJE (SESIONES Y
SEMANAS).

Sesiones 2— Semanas: 4

NIVELES DE
ESPERADOS:

COMPRENSION

(MULTIESTRUCTURAL/RELACIONA
L/ABSTRACTO AMPLIADO).

Relacional/Abstracto Ampliado).

CONOCIMIENTOS ACTIVIDADES EVIDENCIAS
RESULTADOS DE METODOLOGI | CRITERIOS DE CONOCIMIENTb
APRENDIZAJE DECLARATI | PROCEDIMENT | ACTITUDIN FUERA DE A EVALUACION S
. Al AL EN CLASE CLASES DESEMPENO,
PRODUCTO
LIDERAZGO: | Indago sobre los | referencia la Explicaciones Realizar las | General: Argumenta sobre
Definicion, conceptos informacion sogre os | lecturas Encuentro la importancia de
_ _ importancia, | basicos de | consultada 5 documentos en el | Sincronicos aplicar el | ACTIVIDAD N°1
R.3_ D§§cr|be aspectos de! Liderazgo, tendencia, liderazgo y P.resentacmn de campus virtual Plataforma liderazgo y los | ESTUDIO DE CASOS
motlvz.10|0r.1 y trabajo en equipo para las estilos, y | generalidades e!emplos de : Meet. elementos sobre la importancia
organizaciones del sector Salud flujos de | del liderazgo. leera}zgo. en las estructurales que | de aplicar el liderazgo
influencia- Establece los | organizaciones El trayecto | conforman el |y los elementos
Consulto los | derechos de | del sector salud metodoldgico desarrollo estructurales que
fundamentos autor de los comprendera las | Organizacional en | conforman el
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MOTIVACIO | tebricos, ciclo | procesos Desarrollar las | estrategias las Empresas del | desarrollo
N: (definicion, | motivacional, el | investigados actividades pedagdgicas, sector Salud Organizacional en las
fundamentos | proceso Explicacion sobre las didacticas de Empresas de la Salud.
teoricos, ciclo, | aprendizaje los  fundamentos aprendizaje vy
de la motivacion: evaluacion, y las Il corte 30%
Identifico las el o ciclo actividades
TRABAJO EN | caracteristicas, motivacional, y los académicas que | Representa
EQUIPO: roes de los e.nfoques de en conjunto | graficamente el
concepto, integrantes e | Participa sistema y ofrecerdn  10S | proceso y  ciclo
caracteristica | importancia del | activamente | contingencial —en elementos motivacional
s, roles de los | trabajo en | en el | €l sector salud Revision de los | pecesarios para '
integrantes, equipo en las | desarrollo de recursos en el | g| |ogro de los
ventajas  y | organizaciones | las campus virtual. objetivos
desventajas. actividades propuestos y la | Describe 'y da
| Analizo la | en el consecucién de | respuestas 2| Mapa conceptual:
INNOVACIO | importancia de | Campus Elaboracion  de competencias roles.,, . proceso motivacional.
N: (concepto, | la  innovacion | virtual. ejemplos de requeridas. funcpnamlento, (COMPETENCIA
importancia social 'y las trabajo en equipo ventajas del INGLES)
oportunidades teniendo en trabajo en equipo,
de innovar cuenta: roles y aspectos Il corte 30%
dentro y fuera de caracteristicas. general§§ de
la empresa- innovacion

Evaluacion de la
unidad N4 - 40%
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* Los Niveles de Comprensién esperados deben evidenciarse en la redacciéon de la Competencia, Unidades de competencia, Resultados de Aprendizaje y Criterios de evaluacion e

indicadores de desempefio
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