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2. DEDICATORIA.
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3. INTRODUCCION

En el presente informe se expone de forma amplia la ejecucion de las practicas
empresariales desarrolladas en la Direccion de asuntos financieros de la Universidad de
Cordoba Subdireccion de contabilidad (Espacio encargado de dirigir y controlar todo lo que
respecta a operaciones, transacciones cualquier actividad que implique el uso de recursos
financieros, también la de la elaboracion de los estados financieros, y demas documentos o
informes exigidos por organismos institucionales para control o rendicion de cuentas en

vispera de salvaguardar y velar por el buen uso de los activos de la IES.

La intencion de este trabajo poner en practica los conocimientos adquiridos durante el
proceso de formacion académica como Administrador en Finanzas y Negocios
Internacionales, buscando fortalecer y generar nuevos saberes, cosechar nuevos valores
como la responsabilidad, el compromiso que me permitan crecer como profesional y
aportar estos conocimientos al mejoramiento continuo de los procesos de la direccion de

Asuntos Financieros de la Universidad de Cérdoba.

Dentro de las responsabilidades asignadas en la subdireccion de contabilidad se destaca
como funcidon y/o actividad principal apoyar la elaboracion del proceso de conciliacion
bancaria entre las cuentas (corriente y ahorro) que maneja la universidad con diferentes
entidades bancarias y buscar las diferencias entre los movimientos reportados en bancos
con los libros o auxiliar contable de la universidad (Seven) y ejecutar los respectivos ajustes

para llegar al saldo real o saldo en cero en diferencia.



Adicionalmente en el presente documento se podra visualizar informacion general de la
Universidad como su estructura organizacional, funciones a desempenar y demas

actividades asi mismo como las del area donde se ejecutara el proceso de practicas.

4. OBJETIVOS DE LA PRACTICA.

4.1 OBJETIVO GENERAL.:

Realizar seguimiento a los procesos de conciliacion bancaria de la Universidad de
Cordoba con el fin de establecer un plan de mejoramiento acorde a la normatividad

contable de la entidad.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

» Validar la informacion de los registros en bancos junto con el reporte del
libro auxiliar de la cuenta bancaria para el registro de rendimientos y gastos

financieros en Seven.

» Identificar las diferencias, mediante el cruce de registros o documentos
(Extractos bancarios y auxiliar contable), verificando los movimientos, emitiendo el
informe de ajuste de la partida conciliatoria y ejecutando la respectiva clasificacion

para archivar.

» Evaluar el proceso de conciliacion bancaria y determinar los puntos o items
a corregir de tal manera que se pueda optimizar y mejorar el procedimiento para

cumplir con lo establecido en el manual de politicas contables de la universidad.



5. CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA ENTIDAD.

5.1 NOMBRE DE LA INSTITUCION.

Universidad de Cordoba.

La Universidad de Cordoba, fundada bajo la necesidad de impulsar el desarrollo social
y educativo de la regiéon mediante la idea del bacteridlogo Dr. Elias Bechara Zainum y su
propuesta de crear una institucion de formacion profesional que facilitara el ingreso a
programas de ensefianza superior a los jovenes bachilleres de todo el departamento, fue
entonces que con el apoyo desinteresado de algunos otros profesionales voluntarios en el
afio 1962 se crean dos facultades pioneras en el desarrollo econdmico del territorio,
(Ingenieria Agronémicay el programa de Medicina Veterinaria Zootécnica) bajo la ley 103

de ese mismo afio. (Universidad de Cordoba, s.f.)

El 6 de abril de 1964 arranca el funcionamiento de la universidad de Cordoba dando
inicio de manera oficial a las clases en la ciudad de Monteria, con la inscripcion
aproximadamente de 101 estudiantes de los cuales aprobaron los examenes de ingreso 65.
Hasta la fecha las clases se mantienen, pero con la diferencia de la existencia de una amplia
oferta académica de 29 programas de pregrado adscritos a las siguientes 7 facultades:
(Facultad de Ciencias Agricolas, Ciencias Basicas, Medicina Veterinaria y Zootecnia,
Educacion y Ciencias Humanas, facultad de Ciencias de la Salud, Ciencias Econémicas

Juridicas y Administrativas).
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La universidad dentro de todo su portafolio de oferta académica también ofrece
programas de posgrado como lo son 10 especializaciones de la cual destacamos gerencia
empresarial, 20 programas de maestrias e incluso 4 ofertas para doctorados. (Universidad

de Cordoba, Oferta Académica, s.f.)

El objetivo principal de la Universidad de Cordoba es el de avanzar hacia el desarrollo
de una Universidad moderna e innovadora con un impacto que trascienda cada dia mas,
para llegar a ser una institucién de educacion superior de clase mundial, donde el estudiante
esté en el centro y se acople de manera adecuada a los procesos de investigacion, docencia
y proyeccion social con las necesidades de la comunidad, que contribuya al desarrollo del
pais, la region y a la sostenibilidad del planeta, a partir de un talento humano que desarrolla

sus capacidades de manera continua.

Dentro de la Facultad de Ciencias Economicas Juridicas y Administrativas esta
integrado el programa de Administracion en Finanzas y Negocios Internacionales el cual
fue creado mediante el acuerdo 080 de diciembre de 2007 y adscrito a la entidad en el afio
2014. Su principal objetivo es la formacion de profesionales de alto valor y conocimiento
empresarial, financiero y negocios con enorme capacidad de liderazgo todo esto con el fin
de impulsar el desarrollo econdémico de la region a nivel local e internacional. (Admon.

Finanzas y Negocios Internacionales, s.f.)
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EMBLEMAS

Escudo

El escudo de la Universidad de Cordoba busca expresar la creacion de los programas de
Ingenieria Agricola, Medicina Veterinaria y Licenciatura en Matematicas y Fisica, los

cuales son los programas con que la Universidad inici6 su funcionamiento.

= La espiga: Ingenieria Agricola
= La serpiente: Medicina Veterinaria

= La plomada: Topografia

= El simbolo: Lic. Matematicas

Imagen tomada de: Wikipedia.com

Bandera

= El color Verde: Representa la prosperidad de las especies vegetales,
y por ende pecuarias a partir de la intervencion cientifica.

= El color Café: Representa la fertilidad del suelo Cordobés.
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"~ 1

Figure 2: Bandera Unicordoba

Imagen tomada de: (Universidad de Cordoba - Manual de Induccion, 2022)

5.2 MISION Y VISION.

5.2.1 MISION.

La Universidad de Cordoba es una institucion publica de educacion superior que forma
integralmente ciudadanos capaces de interactuar en un mundo globalizado, con el fin de
contribuir a la transformacion, innovacién y desarrollo sostenible de la sociedad en el
ambito regional, nacional e internacional desde las ciencias bésicas, agropecuarias, las
ciencias aplicadas e ingenierias, las ciencias sociales, administrativas, juridicas, humanas,
educacion y la salud. Asi mismo, realiza procesos de investigacion y proyeccion social, se
fundamenta en la idoneidad académica y promueve la calidad, la innovacion, el
emprendimiento, la inclusion, el humanismo y los valores éticos. (Universidad de Coérdoba,

Mision-Vision., s.f.)

5.2.2 VISION.

En el 2031, la Universidad de Cordoba sera un referente de alta calidad con pertinencia e

innovacion en sus programas académicos, aportes cientificos, culturales, por el fomento de
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la interdisciplinariedad, el humanismo, el desarrollo sostenible y buen gobierno, que le
permite desarrollar sinergias estratégica y soluciones viables, a las necesidades de la

sociedad en un contexto dinamico. (Universidad de Cérdoba, Mision-Vision., s.f.)



5.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

e -
4

5
]

u

Consejo Académico
L

¥
e e et e

Secretaria de Gestion Interna

Subdireccion de Sistemas y Tecnolog

de la Informacién y Comunicaciones

"
)

¥
i

i
i
v

Y
9

#

Consejo Superior

Universitario

e

n

'\
]
]
]
i
i

¥
§

p -,
Comité Institucional de Calidad y de ™

b}

)

Coordinacién del Sistema de Control
/

Interno

Junta Administradora de Salud

I

Direccién de Planeacién y

Desarrollo

Oficina de Asuntos Juridicos

Oficina de Comunic

Relaciones Publi

i
5,

Comité de Gestion Documental
S

Oficina del Sistema Integrado

Comité Electoral
de Gestion

Oficina de Gestion y
Relaciones Internacionales

Oficina de Control

Disciplinario Interno

Unidad Administrativa
Especial de Salud - UAES

14



15

Vicemachoria de Investigaciin y Extenslon

Vicarmachorfa Académica
.\.kq_ l_.-' S
Comité Central de % ¢ Comité Central de % eSS mmm s m——— . B i g gt
i ) — . 1 o ™, -~ Comité Interno de "y
J Investigacidn ’ - (e S i ; J ™ i . "
: nw ] ! 4 p : J § Comité de Autoevaluaciin § Aslgnackon y
N Ly Acreditaciin Instinscional f i Reconocim
I-" £ te Central de % e -
1, Bioética Fy

i
ento de Puntaje - 7

s
—1 Laboratorios y Practicas §
R Académicas o

)
n Imstibucona

BUCatng

Comité Edivorial ;

Dhi & PR e RGOS



16

Vicerrectorfa Administrativa y Financiera

- ~,
s

¥

Comision de Carrera
Administrativa

1

¥
!
1
LY

.,

S

o ——

’}'

Oficina de Gestién de
Talento Humano

\

Oficina de Contratacién

e . ——
/ Comitéde ™

{ . . Comision de
i Convivencia
L ]

", ’
s, Laboral L

Personal

.............

Oficina de Bienestar
Institucional

E

Direccién de Asuntos
Financieros

- -

/ Comité Técnico d

{ Sostenibilidad
N, Contable
a

i

Subdireccién Presupuesto

Subdireccién Contabilidad

Subdireccién Tesoreria

-

",
e’

\l--’

£

\\de Propuesta

m———t——— omde—

/ Comité
E Evaluador de
\\Propuestas W

o g

“
A

Comité
Estructurador

S

e P

,
S/
-

-,

-

Direccién de Apoyo Loglstico

Subdireccién de Apoyo
Logistico Campus de
Berasteegui

Subdirecci6n de Apoyo

Logistico Campus de Lorica

Subdireccién de Almacén e
Inventarios

Fuente: (Universidad de Cordoba - Acuerdo N° 083, 2022)



17

5.4 ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD.

La Universidad de Cordoba es una entidad de caracter publico, su funcioén principal es la
de ofrecer un portafolio académico de carreras profesionales en distintas modalidades con
el fin de formar profesionales integros y capaces de enfrentar situaciones que demanden de

su conocimiento.

Es deber de la Universidad responder a su compromiso misional, investigar las
probleméticas de su entorno formulando soluciones, apoyando la conformacion de
comunidades cientificas, vincularse de forma activa al sector empresarial, econdémico y

social en ambito regional, nacional e internacional. (Universidad de Cordoba, s.f.)

COBERTURA Y CALIDAD ACADEMICA.

POLITICA DE COBERTURA.

Mediante la oferta de los programas académicos, se promueve el fortalecimiento de la
investigacion y la extension, se da prioridad en términos de atencidon a los problemas y
demandas que surgen de la sociedad en el area de influencia de la institucidn, por tanto, asi
“la oferta educativa es flexible y continua, permanente y diversificada” (Direc. Estratégico,

Universidad de Cordoba, s.f.) Acorde a las necesidades del mercado laboral.

La Universidad de Cordoba también desarrolla programas de nivel tecnoldgico,
nuevamente diversificando su oferta en el nivel profesional en las distintas modalidades

(Presencial-A Distancia y Virtual).
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POLITICA DE DEMANDA EDUCATIVA.

En su calidad de ente publico, la Universidad de Cordoba propicia condiciones que
faciliten el ingreso y permanencia de los aspirantes provenientes de los estratos
socioecondmicos de menores recursos, bajo los principios de la excelencia académica.

(Direc. Estratégico, Universidad de Cordoba, s.f.)

FORMACION INTEGRAL.

La Universidad de Coérdoba tendrd como fin la formacion integral y permanente de
hombres y mujeres con enormes capacidades y competencias conceptuales, metodoldgicas,
politicas, éticas etc. Con un gran espiritu critico, transformador, y con perspectiva
sistematica en la construccidon de su proyecto de vida y contribuir al desarrollo regional,

nacional e internacional. (Direccionamiento Estratégico., s.f.)

=  POLITICAS DE LA FORMACION INTEGRAL.

Los planes de estudios de los distintos programas académicos de pregrado se estructuran
de forma tal que en ¢l se puedan identificar areas, campos y demas nucleos u componentes
de formacion, ademas de eso los disefios curriculos deben contemplar estrategias
pedagdgicas que les brinde al estudiante estructuras, operaciones de pensamiento para el
desarrollo de conceptos sobre los cuales se fundamenta el ejercicio profesional de manera

que facilita al educando adquirir habilidades de aprendizaje.
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= OBIJETIVOS DE LA FORMACION INTEGRAL.

=  Propiciar espacios para la convivencia, la comunicacion, la relacion
interpersonal de la comunidad académica.

=  Desarrollar las competencias para la comunicacion, la convivencia, la
afectividad, el saber y en el saber — hacer de la profesion.

=  Desarrollar programas y proyectos que involucren a los miembros de la
comunidad universitaria en torno de actividades académicas, culturales, artisticas,
deportivas y de bienestar.

=  Orientar la organizacién y estructura de los curriculos, atendiendo criterios
de flexibilidad para garantizar el trabajo autonomo de estudiantes y la posibilidad de
espacios y tiempos para que el docente articule su quehacer a la investigacion, la
extension y otras actividades complementarias.

= Disefiar y rediseflar los planes curriculares articulando docencia,
investigacion y extension.

6. CAPITULO II: DESCRIPCION DE LA DEPENDENCIA DONDE
REALIZO LA PRACTICA.

DIRECCION DE ASUNTOS FINANCIEROS

Es la dependencia cuyo objeto es la administracion del presupuesto de ingresos y gastos,
asi como el impulso de la gestion contable que refleje la realidad de los hechos econémicos
y operaciones financieras que se realicen para la obtencion de sus ingresos por diferentes
conceptos, la administracion de la tesoreria para efecto del recaudo de los ingresosy
de los pagos por adquisicion de bienes y servicios, la nomina de empleados y trabajadores

etc.
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SUBDIRECCION DE CONTABILIDAD.

El objeto principal de la Subdireccion de Contabilidad es el de garantizar el registro de
todas las operaciones econdmicas y financieras, la elaboracion de los estados financieros y
la rendicion de informes a los entes de control y autoridades administrativas

correspondientes. (SIGEC - Manual Contable, s.f.)
6.1 ORGANIGRAMA.

Direccion de Asuntos
Financieros

/ \ S

Subdireccidn Presupuesto Subdireccidn Contabilidad Subdireccidn Tesoreria

Fuente: (Universidad de Cordoba - Acuerdo N° 083, 2022)

La subdireccion de contabilidad a la fecha cuenta con los siguientes trabajadores:

Subdirector Financiero Sandra Paola Noy Tovar
Profesional Felix Burgos Burgos
Universitario
) ., Profesional Sandra Elena Contreras Oviedo
Subdireccion De . o
Contabilidad Universitario
Profesional Cesar Augusto Moreno Martinez
Universitario
Profesional Erney Judit Contreras Lozano
Universitario
Técnico Administrativo | Luis Fernando Cabrales Banquet

Tabla 1, Fuente: Elaboracion Propia.
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6.2 FUNCIONES.

e Dirigir los procedimientos de registro contable y la preparacion de los
estados financieros que reflejen de manera fidedigna, la realidad de los hechos
econdmicos y las operaciones financieras realizadas por la Universidad durante la
respectiva vigencia.

e Implementar el control interno contable asociado a los procesos bajo su
responsabilidad, asi como el sistema de informacion Financiera de la entidad, de
acuerdo con las normas que regulan la materia.

e Apoyar la formulacion de las politicas y estratégicas contables y responder
por la gestion de los procesos y procedimientos, la planeacion y la reglamentacion
en materia contable y tributaria.

e Sugerir y aplicar las metodologias e instrumentos que permitan garantizar el
desarrollo de los procesos contables y la elaboracion y presentacion de estados
financieros e informes a las altas instancias de la universidad cuidando que estos se
elaboren conforme a la normativa contable y tributaria.

e Gestionar el proceso de gestion contable que involucra el registro de las
operaciones y hechos financieros, economicos, sociales y ambientales, el analisis,
administracion y gestion de las cuentas de la contabilidad, la elaboracion de Estados
Financieros y otros informes contables y la gestion de las declaraciones tributarias.

e Analizar y presentar la informacion asociada al proceso contable, asi como
el andlisis, interpretacion y comunicacion de la informacion financiera y econdmica

de la universidad.
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e Preparar los analisis de los documentos y estudios tendientes a la aclaracion,
identificacion y soporte de saldos contables, frente a los cuales se evidencie y
demuestre que no es posible establecer su procedencia u origen, para formular
propuestas de castigo de esos saldos, ante el Consejo Superior Universitario y la
Rectoria y lograr asi la depuracion de la contabilidad de la Universidad.

e Dirigir la elaboracion y presentacion de las declaraciones tributarias y el
cumplimiento de las demds obligaciones formales tributarias a cargo de la
Universidad.

e Implementar los controles contables asociados a los procesos bajo su
responsabilidad, asi como el Sistema de Informacion Financiera de la Universidad,
de acuerdo con la normativa que regula la materia.

e C(Como producto de la depuracion contable, y del control a deudores,
establecer el monto y clasificacion de la cartera morosa y efectuar los
correspondientes reportes a la Subdireccion de Tesoreria para que alli se proceda al
cobro persuasivo de las obligaciones a favor de la universidad, que se encuentren en
mora.

e Las demas que se le asignen conforme a la naturaleza de la dependencia.
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7. CAPITULO III: ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE LA
PRACTICA O PASANTIA.

7.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Dentro de las funciones mas importantes de la direccion de asuntos financieros de la
universidad de cordoba se destaca la de registrar todas aquellas transacciones monetarias de
cualquier hecho o indole econdémico (Infraestructura fisica, tecnologica, suministros, todos
los bienes y servicios de la institucion etc.). Es por eso, que la subdireccion de contabilidad
tiene la responsabilidad de controlar gran parte de los asuntos financieros, asi como
también el de garantizar de forma oportuna y eficiente las necesidades logisticas,
académicas o de investigacion que conlleven el uso de recursos economicos. Adicional a
eso es obligacion del area contable la rendicion de informes y la elaboracion de los estados
financieros donde se detalle de forma general todos los registros y movimientos de efectivo

en caja como en bancos. (SIGEC,, s.f.)

Del registro correcto y detallado de todos los movimientos tanto de efectivo como de
transacciones bancarias dentro del sistema o software financiero de la institucion (SEVEN)
surge la correcta elaboracion de una Conciliacion Bancaria, proceso que es de suma
importancia para la universidad dentro del manual de politicas contables, porque permite
llevar un control sobre los registros internos y los movimientos en las diferentes cuentas
bancarias, de igual manera facilitara la identificacién de diferencias entre los saldos en el
libro auxiliar y saldo en extractos de banco y poder ejecutar el ajuste conciliatorio de forma

correcta y oportuna.

Actualmente en la Universidad de Cordoba el proceso de conciliacion bancaria se aplica

a todas las 66 cuentas que maneja la institucion clasificadas tanto en ahorro como corriente
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y distribuidas en las siguientes 7 entidades bancarias: (Davivienda, Occidente, Pichincha,
Colpatria, Banco de Bogota, Banco Agrario y BBVA), dicho proceso debe desarrollarse o
aplicarse durante los primeros 15 dias hébiles al mes vencido, pero durante la ejecucion de
mis funciones como pasante he podido identificar una serie de deficiencias sobre algunas
partidas que dificultan la depuracion y conciliacion bancaria de forma eficiente, rapida o

ajustada a las fechas correspondientes y lo mas exacta posible de cuentas como:

CUENTA BANCO
Matricula Pregrado y Postgrado Banco de Occidente.
Centro de Idiomas Banco de Occidente.
Recaudos Varios Banco de Occidente.
Pines Pregrado y Postgrado Banco Colpatria.
Matriculas Pregrado y Postgrado Banco Colpatria.
Nacion Banco Colpatria

Tabla 2, Fuente: Elaboracion Propia

3000
2500 2454
2000
1500
1000
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500
- 197 193
a I
Recaudos Varios MNacion - Colpatria Recaudos Varios Matriculas Unicordoba
Unicordoba - {Occidente) Unicordoba - {Occidente) (Occidente)

Figure 3, Fuente Elaboracion Propia



25

Existen conciliaciones con partidas o diferencias arrastradas por mas de 3 meses y esto
comunmente pasa por errores al momento de realizar el registro en el sistema SEVEN de
transacciones, pagos y demas movimientos en areas de cartera y facturacion, procesos de
devolucion, pagos reversados y no registrados, consignaciones en cuentas ajenas a la razon
principal del pago (Error natural de los estudiantes o personas naturales) y multiples hechos
que retrasan el proceso de conciliacion bancaria. Lo segundo a mencionar es que hay
existencia de cuentas que por su bajo volumen de movimientos financieros no se les aplica

la conciliacion, algo que claramente no esta bien y no se adapta al manual contable.

Estas situaciones anteriormente expuestas y otras mas son muy habituales en la division
de asuntos financieros de la universidad y sobre todo en el 4rea de contabilidad, son etapas
que se pueden superar entre comillas “De forma rapida” pero que no se hacen acorde a los
tiempos por la no solicitud de traslados (Cuando hay lugar a ello) de saldos o por no hacer
efectivos dichos procedimiento cuando ya se ha emitido la comunicacioén o la nota al area

encargada de efectuar estos cambios.

Otro factor adicional observado en el desarrollo de mis actividades, es que no todas las
cuentas bancarias de la universidad manejan el mismo volumen de transacciones por tanto
el proceso de depuracion y revision para conciliacion se hace mas extenso, entendiendo que
aproximadamente son mas de 60 cuentas y este rol o funcion la mayor parte del tiempo se
le es asignado a una sola persona, consecuencia de ello “mucho mas retraso y no dan los
tiempos”. Ejemplo de ello: (Cuenta Matriculas — Occidente y Colpatria) donde muchos de
estas transferencias o pagos se registran en lotes en el banco y en el sistema deben

ingresarse uno a uno y claramente es un proceso que demanda mayor cantidad de tiempo
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dando lugar a otra razén que imposibilita el poder conciliar de forma exacta porque se hace

necesario la verificaciéon manual y el filtro uno a uno de los pagos.

El traslado o movimiento de personal sin posterior capacitacion del cargo a otros
funcionarios también puede resultar en retrasos para la ejecucion de los procedimientos de

gestion financiera de la institucion.

Finalmente, la universidad de cérdoba no cuenta con un sistema automatizado listo para
ejecutar las conciliaciones de forma automatica en el software financiero SEVEN, detalle
que sin duda alguna ayudaria agilizar el proceso y a evitar la verificacion manual de cada

pago y a emitir el informe o partida conciliatoria de forma rapida y eficaz.
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7.2 PLAN DE TRABAIJO.

En aras de desarrollar de forma exitosa el presente informe de practicas empresariales y
de tener en cuenta un esquema de procesos que busque cumplir objetivamente con el
proposito de dicho trabajo, sera de suma importancia conocer como funcionan los procesos
internos de la Division de Asuntos Financieros y la Subdireccién de contabilidad de la
Universidad de Cordoba toda su metodologia, manual de funciones y profundizar en
saberes sobre el proceso asignado dentro del area, en ese orden de ideas se establecera

como puntos de inicio o de referencia para la elaboracion del informe lo siguiente:

=  Presentacion y asignacion de funciones.

=  Ejecucion de funciones en la subdireccion de contabilidad.
= Identificacion y diagnostico del problema.

=  Recopilacion de informacion.

*  Planteamiento del Plan de Mejoramiento.

= Redaccion del informe final.

=  Entrega del Informe Final.

=  Sustentacion del informe final ante los jurados.

Cada uno de estas fases conlleva al cumplimiento de los objetivos especificos que por
ende a su vez, también permitiran desarrollar el objetivo general del informe, abarca de
forma mas profunda las acciones que se realizan dentro de la entidad, ayudara a determinar,
observar y plantear estrategias para mitigar aquellas falencias que afectarian el normal

funcionamiento de algunos procesos internos de la Universidad.



7.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.
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ACTIVIDADES

4 MESES

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

1

2 3

1

2 3

4|1

2 3

4

1

2 3

4

Presentacion y
asignacion de
Funciones.

Ejecucion de
funciones en la
Subdireccion de
Contabilidad.

Identificacion y
Diagnostico del
Problema.

Recopilacion de
informacion.

Planteamiento del
Plan de
Mejoramiento.

Redaccion del
Informe Final.

Entrega del Informe
Final.

Sustentacion del
Informe Final ante
los Jurados.

Tabla 3, Fuente: Elaboracion Propia
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7.4 DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES.

. Descargar y organizar en archivo digital la informacién correspondiente a
extractos bancarios de las 19 cuentas activas del Banco de Occidente y las 11 del Banco
Davivienda.

. Verificar los movimientos de cada una de las cuentas para determinar los
montos correspondientes a (Gravamenes a movimientos financieros y rendimientos
financieros) y emitir formato de ingresos por concepto de RMF (FGFI-033) y GMF
(FGFI-014) para su ingreso a SEVEN por parte de la oficina de tesoreria.

. Extraer la informacion de registro en libros del Auxiliar cuenta bancaria del

software financiero SEVEN.

Identificar las diferencias mediante el cruce de registros de (Extractos
bancarios y auxiliar contable, verificando los movimientos, identificando las diferencias
en saldos, incluyendo las partidas conciliatorias que quedan ya sea (Consignaciones sin
registros en libros, cheques o pagos en transito, notas crédito, notas débito)

. Solicitar el cargue, registro de pagos en libros a la oficina de cartera u
modificaciéon cuando haya lugar para errores por (Traslados, pagos mal ingresados,
saldos depositados en cuentas equivocadas, etc.) con tal de realizar la actualizacion al
formato de conciliacion FGFI-023.

. Se elabora el comprobante de ajuste FGFI-023 correspondiente al formato de
conciliacion bancaria con las partidas pendientes.

. Clasificar de forma individual por cuentas y bancos la informacion (Formato

de conciliacion, extracto, auxiliar contable) con las respectivas notas de forma digi
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Validar la
informacion y los
registros en
[Banco - Seven]

Seguimiento a

los procesos
de conciliacién
Bancaria.

Descarga y organizacion de la
informacién de forma digital
tanto de Bancos como de Libros.

\. o
Verificar Movimientos de las
cuentas, determinando GMF vy
RMF.

- >

|
" ™)
Elaborar formato de ingresos de
RMF [FGFI-033] yv formato de
ajuste para registro de GMF
[FGFI-014]
& . >
e Se elabora formato [FGFI-023] NO TIENE
identifican las diferencias entre PrE L x s .
. A de Conciliacién Bancaria. PARTIDAS
saldos y partidas pendientes.

y 1

-

Identificar diferencias y
se cruzan los registros
[Extracto - Libro Auxiliar].

51 TIENE
PARTIDAS
Evaluar el proceso de l
conciliacion, determinar Se clasifica de forma individual

puntos pendientes y por Sl E el por cuentas y se archiva de
partidas pendientes.

corregir para optimizar y forma digital y fisica.
mejorar el procedimiento.

.

Cargar registros en libros,
modificacidn de errores por Ajustes pendientes
parte de la oficina de carteray _’ para proximo Mes.
tesoreria,.

Fuente: Elaboracion pro
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8. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO.

Tomando como punto de inicio el deber de la divisién de asuntos financieros de la
Universidad de Cérdoba y de la subdireccion de contabilidad de mantener, coordinar y
ejecutar un control sobre los procesos de conciliacidon bancaria de la entidad y velar el buen
desarrollo del proceso de conciliacién bancaria como lo establece el "Procedimiento De

Conciliacion Bancaria Doc. FGFI-025" y cumplir al pie sus indicaciones.

En ese orden de ideas y basandome en las actividades que desarrolle durante estas
semanas de etapa practica pretendo generar las siguientes propuestas para mejorar y

optimizar el procedimiento de conciliacion bancaria:

=  Establecer un formato o archivo plano en Microsoft Excel en donde el
funcionario o persona encargada de realizar las conciliaciones bancarias haga
registro detallado de cudles son las conciliaciones que a la fecha se encuentran listas
sin ningun reparo, también de aquellas que no aun contemplan partidas
conciliatorias y saldos por ajustar, esto buscando que se pueda identificar de forma
rapida aquellas inconsistencias y se pueda solucionar en el menor tiempo posible,
esta sera una herramienta de mucha utilidad a partir de ahora e para cualquier
funcionario de la subdireccion de contabilidad, seccion de tesoreria, cartera y
facturacion e incluso para el jefe de la division de asuntos financieros.

. Se propone la ejecucion de un proceso de supervision constante y de
acompanamiento en el area de tesoreria, cartera y facturacion con el fin de mejorar
los procesos de digitalizacion de: (Ingreso de pagos en Bancos, traslados de dinero,

ingresos de rendimientos financieros, ingresos de gravdmenes a los movimientos



32

financieros, Pago de anticipos, etc.) en el sistema financiero de la Universidad
"SEVEN", con base a la optimizacion de dicho proceso en especifico se lograra
asegurar que cada transaccién o movimiento de recursos que se ejecute de forma
interna se haga de forma correcta y no existan o se minimicen en gran manera los
errores involuntarios de algunos funcionarios encargados de esta fase contable y se
optimiza en tiempos el proceso de conciliaciéon cumpliendo con los establecido en el
numeral 4.3.3.4 del Manual de politicas Contables de la Universidad de Cérdoba,
referente a Efectivo y Equivalentes al efectivo y cumpliendo con los 5 incisos y
periodos que detalla para Cheques girados y no reclamados, consignaciones
ingresadas en tesoreria y que por falta de tiempo no se registran transcurridos los 4
meses etc. (SIGEC - Manual Contable, s.f.)

=  Solicitar a la subdireccion de contabilidad tanto como la Division de
Asuntos financieros en general, desarrollar la debida gestion ante el area encargada
(Departamento de Soporte técnico o de ingenieria sistema de la universidad) y
requerir la culminacion del aplicativo para la conciliacién automadtica en el sistema
SEVEN vy evitar problemas como la de identificaciéon de pagos de forma manual
para el correcto cruce al momento de conciliar cuentas bancarias de bancos como
“Colpatria, BBVA, y Bogota” por conceptos de “Matriculas, Pines
pregrado-postgrado, recaudos varios, cuenta de ndéminas entre otras mas que
manejan un alto volumen de transacciones.

=  Se sugiere ademas que como medida temporal la asignacion del proceso de
conciliacion bancaria a por lo menos 2 personas mientras se resuelven las

situaciones expuestas en el planteamiento del problema y se hace la implementacion
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total del sistema automatizado, esto con el fin de optimizar los tiempos y agilizar el
proceso de conciliacion, la identificacion de pagos manualmente, de GMF y RMF,
puesto que para 1 sola persona puede resultar mas lento el proceso.

= Recomendar a la division de asuntos financieros a nivel general la
capacitacion para todos los funcionarios de dicha area con tal de fortalecer y
afianzar los conocimientos, abarcando todos los procesos que se ejecutan en la
gestion financiera de la institucion, con tal de que ante situaciones de ausencia o no
presencia de algun empleado otro pueda suplir sin mayor dificultad su puesto como
medida transitoria.

= El proceso de archivo fisico de contemplar los requerimientos basicos
exigidos por el formato FGFI-0-25 es decir que se organiza de tal manera que cada
uno de los extractos bancarios, mas la auxiliar cuenta bancaria correspondan a la
cuenta al periodo o afio establecido, para este caso su conservacion en almacén debe

ser de aprox. 5 afios y por lo menos un 10% del total de la muestra.
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9. CONCLUSIONES.

En el desarrollo de la practica empresarial como opcion de grado en la Division de
asuntos financieros de la Universidad de Cérdoba, mas especificamente en la subdireccion
de contabilidad, logre poner en practica muchos de los conocimientos adquiridos durante
toda la carrera de Administracion en Finanzas y Negocios Internacionales y también puede
desarrollar nuevos saberes relacionados con el area de la contable de la Universidad de
Cordoba, basicamente porque trabaje el proceso de conciliaciones bancarias que abarca la
identificacion de gravamenes a los movimientos financieros, el ingreso de rendimientos,
identificacion de partidas conciliatorias y contratacion de saldos entre el libro auxiliar y la
informacion extraida de bancos, también durante el proceso aprendi como y cudndo se debe
ejecutar el ingreso de rendimientos y gastos financieros, con respecto a las partidas saber
cudles son cheques o pagos que se encuentran en transito, cuando alguna transferencia
requiere de la aprobacion del consejo superior . La pasantia en general sirvido para
identificar falencias que se vienen presentando en el proceso de conciliacion y que afectan
el normal funcionamiento como lo son partidas arrastradas por mas de dos o 3 meses,
incluso a veces hasta afnos por pagos o ingresos que no se hicieron o no se hacen en el
tiempo estipulado en el area de tesoreria y que para eso se recomienda a la jefatura de la
division de asuntos financieros ejecutar un control sobre dicha area, también los errores en
traslados que pueden ser controlados y reducidos y mitigarse en el transcurso de un tiempo,
pues porque habitualmente son errores por mala digitalizacién o de forma involuntaria asi
como también los descuentos o pagos en cuentas que no corresponden y que se reitera
nuevamente se puede solucionar progresivamente con una observacion estricta, teniendo en

cuenta que muchos de estos hallazgos generan diferencias en los saldos en libros y
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extractos y afectan la conciliacion. Adicional a eso con el uso el formato en Excel como
herramienta en el proceso conciliacion permitird manejar y llevar un control detallado sobre
las cuentas que cuentan con la respectivo formato o ajuste de conciliacion, cuales tienen
partidas pendientes, de que afio a que aflo se tiene registro de dichas conciliaciones, si se
tienen registro fisico y digital y se cumplen con el procedimiento de conciliaciones
bancarias dictado por la Universidad de Cérdoba. A manera general se puede decir que la
division de asuntos financieros y junto a la subdireccion de contabilidad, vienen trabajando
arduamente por mejorar sus procesos en general con tal de finiquitar las dificultades que
retrasan los procesos como por ejemplo el tema de capacitacion al personal sobre extra -
funciones es decir, que exista la capacidad de garantizar el normal funcionamiento del area
financiera si se llegase a presentar por razones no especificadas, la ausencia de personal o

funcionarios o por traslados internos de estos mismos.
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11. ANEXOS.
Software Financiero SEVEN.
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Figure 4: Anexo 1
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Figure 5: Anexo 2

Sistema de Conciliaciéon Manual en Software.
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Figure 6: Anexo 3

Sistema de Conciliacién Automatica (Sin Terminar — Aun No funciona) en Software Financiero SEVEN.
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Comprobante de Ajuste de Gastos Financieros.
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Comprobante De Ingresos Y Rendimientos Financieros.
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Formato de Conciliacion Bancaria FGFI-023.
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coODIGO:
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Figure 10: Anexo 5
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UNIVER SIDAD DE CORDOBA

CONSIGNACIONES EN TRANSITO

1.021.712.933,80

FECHA BEMNEF ICIARIO

VALOR

01/04/ 2020 ALEX ALFREDO BULA VARC(BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 MAMNUEL ESTEBAM DIAZ PABAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 ARDWIN MOREMNO VALDEF BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04 2020 KAREMN DAY AMNA BARRIOS | BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04 2020 GUILLAMA AMDREA GOMZA BAMCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04 2020 WILM ER. JOSE PEREIRA S5ABAMCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04 2020 JAMME PRISSILA SANCHEZ BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 JOSE FERMAMNDD DORIA M{BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04 2020 ALEJANDRO DIAZ GOMZAL BAMCO COLPATRIA O07-01-2020
01/042020 OMIS JOHAMA ESPITIA ALT. BAMCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04/ 2020 LUISA FERMAMDA CASTRO BAMCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04 2020 OSCAR DARIO LOPEZ JIME BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04/2020 V Wiana Patricia Guz méjn Flo BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04 2020 DAY AMMA MARIA SALAZAR BAMNCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04/ 2020 DAMIEL MIGUEL MAMNCHEG BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 AMNDRES DAVID RODELO RIBAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01042020 GUSTAVO AMDRES DE LEC BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 LEYDIS MERCEDES CAMP{BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04 2020 DIANMA CAROUMA BURGOS BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04/2020 JESUS ANGEL BURGOS HU BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 PAULA ANDREA AYAZD CA BANCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/2020 LIANY SOFIA FERMAMDEZ ( BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 BRAY AM FERMANDO RODIF BAMNCO COLPATRIA O7-01-2020
01/042020 GREICY MILEMNA LOPEZ BU BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/042020 LIBIA MARCELA MERCADD BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04 2020 SANTIA GO LUMA LUMNA BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01042020 CRISTIAMN ALEJANDRO MUNBAMNCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04 2020 SIKTO ARTURDO MARVAEZ A BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/042020 LUIS DAVID HOY0OS MEMDC BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04 2020 JUAM JOSE LOPEZ LOPEZ BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01042020 MIRIAMN PATRICIA DIAZ COR BANCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04/ 2020 CENIA MARIA CERVAMNTES BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04 2020 LUIS DIEGO AVILA GARCIA BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04/2020 JOSE VICENTE GOMNZALEZ | BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04/ 2020 LUIS FERMAMDO AGUILAR 1 BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 LUISA FERMAMDA SOTO P2BAMCO COLPATRIA O07-01-2020
01/04/ 2020 LILIAMA PAOCLA DURANGO | BAMNCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04 2020 Y INA VAMNESA PEREZ SAM{BAMNCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/2020 JESUS ALBERTO MONTE CE BAMCO COLPATRIA O7-01-2020
01/04/ 2020 ALEMNDY XMOMARA MARIOT! BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 CARMELO DAVID HERMAMC BAMCO COLPATRIA 07-01-2020
01/04/ 2020 DANIELA DE JESUS SAMNCHBAMNCO COLPATRIA 07-01-2020

50.134.55
353.903,00
324.919,00
670.243,00
353.903,00
353.903,00
353.903,00
493.026,00
353.903,00
324.919,00
324.919,00
§20.556,00
288.422,00
353.903,00
324.919,00
345.622,00
324.919,00
324.919,00
324.919,00
G20.556,00
353.903,00
443.339,00
353.903,00
353.903,00
316.638,00
345.622,00
484.745,00
151.015,00
353.903,00
353.903,00
5.39.400,00
353.903,00
316.638,00
324.919,00
324.919,00
353.903,00
812.275,00
353.903,00
345.622,00
324.919,00
324.919,00
345.622,00




Figure 11: Anexo 6
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- P CODIGO:
UNIVERSIDAD DE CORDOBA FGFL.023
VERSION: 02
: EMISION: 09/08/2012
CONCILIACION BANCARIA PAGINA 1 de 1

NOMBRE DE LA CUENTA

RECAUDOS VARIOS OCCIDENTE

TIPO DE CUENTA Y NUMERO

CUENTA CORRIENTE 890-912-918

BANCO

Bamnco de Occidents

<>

FECHA DE ELABORACION

MARZO 2022°

SALDO SEGUN EXTRACTO
SALDO SEGUN LIBRO
JCHEQUESY GIROS EN TRANSITO

+
+) CONSIGNACION SIN REGISTRO EN LIBROS

508.980.001,12
-475.567.103,68
100.000.000,00
925.580.490,01
55.541,66

-) CHEQUES SIN REGISTROEN LIBROS
-) CONSIGNACIONES EN TRANSITO
) NOTAS DEBITO

SUMAS IGUALES

(

( =
(+)NCTAS CREDITO
(

(

(

Figure 12: Anexo 7
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-36.900.000,00

-4.188.926,87

508.980.001,12] 508.980.001,12]

0,00
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Figure 13: Anexo 8

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

CONSIGNACIONES SIN REGISTRO EN LIBRO $ 925.580.490,01

FECHA BENEFICIARIO VALOR
2021/10/22 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 452.224,96
27 PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH 383.700,00
2021/11/03 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 385.412,00
2021/11/09 |[RECAUDO/PAGO SERVICIOS ELECT $ 390.606,00
01 PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH 390.853,00
2021/10/01 [CONSIGNACION CUENTA EFECTIVO OFICINA $ 395.000,00
2021/10/07 [CONSIGNACION CUENTA EFECTIVO OFICINA $ 395.000,00
2021/09/13 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 396.850,00
2021/10/15 |RECAUDO/PAGO SERVICIOS ELECT $ 400.006,00
2021/11/19 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 400.112,00
2021/09/24 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 402.050,00
2021/09/24 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 403.000,00
2021/10/29 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 403.427,00
2021/11/19 |PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH $ 404.059,00



51

L

)

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

CONCILIACION BANCARIA

CODIGO:
FGFI-023
VERSION: 02
EMISION: 09/08/2012
PAGINA 1 de

NOMBRE DE LA CUENTA

CENTRO DE IDIONMAS

TIPO DE CUENTA Y NUMERO

CUENTA CORRIENTE N”° 890-911-241

BANCO

OCCIDENTE

FECHA DE ELABORACION

MARZO 2022,

SALDO SEGUN EXTRACTO
SALDO SEGUN LIERO

804.928.623,.31

737.746.840,31

(+) CHEQUES Y GIRCS EN TRANSITO 5 -
(+) CONSIGNACION SIN REGISTRC EN LIBROS 5 32.818.217,00
(+) NOTAS CREDITO % -
(-) CHEQUES SIN REGISTROC EN LIBEROS $ -
(-) CONSIGNACICONES EN TRANSITO % -100.000.000,00
() NOTAS DEBITO % -
SUMAS IGUALES l 737.746.840,31| 737.746.840,31|
0,00
UNIVERSIDAD DE CORDOBA
CONSIGNACIONES EN TRANSITO $ 100.000.000,00
FECHA BENEFICIARIO VALOR
2021/12/24 PAGO A TERCEROS PROPIO OCCIRED 100.000.000,00

Figure 14: Anexo 9
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REGISTRO HISTORICO DE CONCILIACIONES

Universidad de Cérdoba - Subdireccion de Contabilidad

+ 3%

DIGITADOR

Listo =

Figure 15: Anexo 9

Fecha:| 31-04-2022 | Conciliada: sl
N*® Cuenta: 7352122836 Tiene Partidas Pendientes: MO
Banco: COLPATRIA Archivado fizsicamente: El
Mombre de la Cuenta: PLAN PADRING
Estado de la Cuenta: ACTIVA
Extracto y Aux. Bancario: Sl
Detalles:
®

H B M



Figure 16: Anexo 10




Figure 17: Anexo 11




Archivo Fisico Conciliaciones (Banco de Occidente — Banco Davivienda)

Figure 18: Anexo 12
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