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La responsabilidad ética, legal y científica, de las ideas, conceptos, y resultados del 

proyecto de investigación, serán responsabilidad de los autores. 

Artículo 59, Acuerdo N° 022 del 21 de febrero de 2018 del Consejo Superior. 

 

 

Tener en cuenta los Artículos y directrices establecidos la Resolución 1775, del 21 de 

agosto de 2019. En donde se establecen las directrices y las políticas de funcionamiento 

del repositorio institucional de la Universidad de Córdoba (Artículos tercero, octavo, 

once, entre otros). 

 

“11 – BUENA FE: La universidad considera que la producción intelectual que, los 

profesores, funcionarios administrativos y estudiantes le presenten, es realizada por 

éstos, y que no han transgredido los derechos de otras personas. En consecuencia la 

aceptará, protegerá, publicará y explotará, según corresponda y lo considere 

pertinente”.  Artículo 1, Acuerdo N° 045 del 25 de mayo de 2018 del Consejo 

Superior. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

Cooperativa Colanta se conoce como una empresa productiva de la industria alimentaria en 

Colombia, líder en producción de productos lácteos, cárnicos, agroindustriales y de 

servicios; posicionada como la empresa de productos lácteos más importante del país. A su 

vez recibe el privilegiado reconocimiento de cooperativismo ocupando el primer lugar y 

siendo referencia a nivel nacional entre empresas de la misma naturaleza. La denominación 

de Cooperativa como figura jurídica obedece a una estructura asociativa sin ánimo de lucro 

donde los asociados son directamente los trabajadores, aportantes y gestores. De lo anterior, 

es debido definir a la Cooperativa Colanta según su razón social como una empresa 

asociativa de derecho privado, con responsabilidad limitada, sin ánimo de lucro, con fines 

de interés social, con un número de asociados y patrimonio variable e ilimitado, regida por 

las normas constitucionales y legales vigentes en Colombia, los principios y valores 

universales del cooperativismo y sus estatutos internos; encabezada por una Asamblea de 

asociados y más de 10.000 asociados entre trabajadores y productores, siendo líderes en  

productos derivados lácteos, derivados cárnicos, concentrados y fertilizantes para la 

agroindustria con un compromiso social usando leche 100 % del campo colombiano 

apoyando a los campesinos del país. (Cooperativa Colanta 2022). 

La planta Derivados Lácteos Bernardo Penagos ubicada en San Pedro de los Milagros, 

Antioquia es reconocida por ser la planta de procesamiento más grande de toda la 

Cooperativa Colanta. Es responsable de producir aproximadamente el 82 % de los 

productos que ofrece Colanta al mercado nacional e internacional, como son yogurt en 

diferentes presentaciones, quesos frescos, quesos hilados, quesos untables, quesos 

especiales y/o madurados, leche condensada, arequipe y leche en polvo; ubicándose como 

la planta de procesamiento de lácteos más grande del país. 

De acuerdo a la envergadura de la  planta derivados lácteos de Cooperativa Colanta en San 

Pedro de los Milagros, es adecuado suponer que la continuidad de los procesos es lo más 

importante para la empresa, por lo cual se puede deducir que la inversión en tecnología y 
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equipos es en función al mejoramiento continuo de los procesos productivos desde la 

gestión del mantenimiento. Teniendo presente la existencia de equipos con principios 

mecánicos, eléctricos, neumáticos, electrónicos, de automatización y control, es necesario 

que haya constante monitoreo asociado a labores de mantenimiento de carácter preventivo, 

predictivo y correctivo para garantizar su adecuado funcionamiento. En sistemas 

mecánicos, las actividades de mantenimientos asociadas a la lubricación no son ajenas a ese 

monitoreo constante que se debe hacer desde la gestión de mantenimiento, principalmente 

porque en sistemas mecánicos la lubricación gana gran relevancia. Es por lo que para 

cualquier sistema productivo que incluya sistemas mecánicos en sus equipos, debe tener un 

buen manejo de las labores de lubricación a los sistemas asociados que lo requiera. Este 

proyecto tiene como objetivo implementar el programa de lubricación productiva en la 

planta derivados lácteos Bernardo Penagos de San Pedro de los Milagros, el cual busca 

establecer directrices normativas que garanticen una correcta lubricación a los equipos o 

sistemas asociados de COLANTA con el fin de garantizar la confiabilidad y vida útil de los 

equipos asignados al Departamento de Montajes y Mantenimiento. (Cooperativa Colanta 

2022) 

 

2. PLATAFORMA ESTRATÉGICA DE LA EMPRESA 

La Cooperativa Colanta tiene como misión ser La Cooperativa líder en el sector 

agroindustrial, con proyección internacional y altos estándares de calidad, que posibilita el 

progreso y bienestar de sus asociados y los consumidores, con valores y principios, 

promoviendo el desarrollo sostenible para la construcción de un mejor país y se proyecta 

que para el año 2022 seguir siendo líderes en la transformación y comercialización de la 

leche producida en el campo colombiano,  incrementar  la participación en los sectores 

lácteo, cárnico y agropecuario, con una proyección global, gestionando  una actividad 

sólida y sostenible para La Cooperativa y sus asociados, con generación de excedentes. 

(Cooperativa Colanta 2022) 
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Colanta es una empresa comprometida al mejoramiento continuo de sus procesos y a la 

prevención de sucesos que puedan afectar la seguridad y salud de sus asociados y a terceros 

relacionados, a través de la promoción y protección de la salud, identificación de peligros y 

evaluación, valoración y control de riesgos laborales o riesgos asociados a la operación en 

todas las sedes de la cooperativa, teniendo en cuenta a todos los trabajadores sin importar el 

tipo de vinculación. Colanta cuenta con personal competente, productos y servicios 

garantizando cumplimiento de requisitos legales vigentes, que brinda satisfacción y 

confianza a clientes, asociados y a la comunidad en general. (Cooperativa Colanta 2022) 

En sus inicios, Colanta fue fundada el 19 de abril de 1964 en el municipio de Don Matías, 

apoyado por una sociedad de 60 campesinos y productores de leche que con ayuda de la 

Secretaría de Agricultura del departamento de Antioquia. La capacidad inicial ascendía 

hasta 20 litros por día, en promedio 4 litros por vaca que al mismo tiempo se trataba de 

competir directamente con Proleche, San Martín y Paquita cuyo dominio del mercado era 

superior al 90%. Luego de cubrir una demanda poblacional de litros de leche por habitante, 

la Cooperativa Lechera de Antioquia logró ventas de 3000 litros diarios bajo la dirección 

del entonces gerente Jenaro Pérez. (Cooperativa Colanta, 2022) 

La planta procesadora Bernardo Penagos de Cooperativa Colanta está ubicada en el 

municipio de San Pedro de los Milagros, Antioquia la cual recibe el privilegiado 

reconocimiento de ser la planta productiva más grande de la cooperativa y entre sus 

competidores; la más grande del país. Cuenta con una capacidad promedio de 

procesamiento de 1.800.000 litros por día; siendo responsable de procesar 

aproximadamente el 82 % de los productos que Colanta ofrece al mercado. Esta planta gana 

gran importancia debido a su envergadura, motiva a que constantemente la planta reciba 

mucha inversión en mejoras en su infraestructura física y de producción, a su vez; recibe 

auditorías constantemente de entidades nacionales como internacionales ya sea por 

normatividad o por acuerdos comerciales. La producción se divide por áreas denominadas 

como quesos hilados, quesos frescos, leches cultivadas, quesos especiales, quesos untables, 

dulces de leche, nano filtración, quesos madurados, pulverización; este último destaca por 
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tener a su servicio tres plantas pulverizadoras o secadores de los cuales fue inaugurado su 

tercer secador en 2019 posicionándose como la planta pulverizadora más grande del país y 

de Latinoamérica. (Cooperativa Colanta 2022). 

El orden jerárquico la cooperativa Colanta mostrado en la figura 1.  Está encabezada por 

una Asamblea de Asociados natural de la estructura de su razón social de cooperativa, 

continuando se tiene Revisoría Fiscal, Consejo de Administración y Junta de Vigilancia. En 

el orden de la jerarquía sigue el Comité de Educación, Unidad de Cumplimiento y Comités 

Especiales. Seguidamente se ubica la Gerencia General quien tiene control sobre las 

categorías de Planeación, Relaciones Públicas, Divisiones y Auditoría interna; todo lo 

anterior con alcance nacional y conformado principalmente por asociados productores y 

trabajadores. (Cooperativa Colanta 2022) 
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Figura 1: Organigrama de Colanta. Fuente: Tomado de: Intranet Sabemas Colanta, 2022 

(Red interna de Colanta) 
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3. MARCO TEÓRICO O CONCEPTUAL 

A continuación, se presentan algunos términos para contextualizar las actividades 

desarrolladas durante la práctica.  

3.1 FRECUENCIA  

Número de veces que se realiza la inspección, lubricación y/o relubricación de un equipo o 

sistema asociado durante un periodo de tiempo determinado; según recomendaciones de 

fabricante. (Cooperativa Colanta 2017). 

3.2 FRICCIÓN 

Fuerza de rozamiento o fuerza de fricción entre dos superficies en contacto. En labores de 

lubricación es aquella que se opone al movimiento entre superficies de contacto. Este se 

genera a raíz de imperfecciones microscópicas entre superficies de contacto. (Cooperativa 

Colanta 2017). 

3.3 LUBRICANTE 

Sustancia sólida, semi sólida o líquida de origen animal, vegetal, mineral o sintético que se 

aplica entre dos superficies en movimiento relativo con el propósito de reducir fricción, 

retirar temperatura, disminuir el desgaste de las partes involucradas. (Cooperativa Colanta 

2017). 

3.4 GRADO ISO (INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR 

STANDARIZATION) 

Clasificación general a lubricantes industriales según la Organización Internacional para la 

Estandarización. (Cooperativa Colanta 2017). 
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3.5 GRADO NLGI (NATIONAL LUBRICATING GREASE INSTITUTE) 

Es la clasificación para grasas según su consistencia dispuesto por el Instituto Nacional de 

Lubricación de Grasa. El grado NLGI indica la consistencia o penetración de la grasa, 

según ensayo ASTM D217. La escala NLGI va desde el 000 indicando que es muy blanda; 

hasta el 6 indicando que es muy dura. Se indica que, para bombeo de grasas, no debe ser 

grasas superiores a 2. (Cooperativa Colanta 2017). 

3.6 GRADO SAE (SOCIETY OF AUTOMOTIVE ENGINEERS) 

Clasificación de lubricantes automotores, según la Sociedad de Ingenieros Automotrices. 

(Cooperativa Colanta 2017). 

3.7  PROGRAMA DE LUBRICACIÓN PRODUCTIVA (PLP) 

Procedimiento que permite planificar, controlar y ejecutar los procesos de lubricación de 

los diferentes equipos o sistemas asociados de Colanta de forma adecuada y eficiente. 

Además, permite bajar los costos de mantenimiento, lubricación y consumo de energía. El 

programa también ayuda a bajar las fallas catastróficas y el desgaste de los diferentes 

componentes de los equipos de la empresa. (Cooperativa Colanta 2017). 

3.8 EQUIPO CRÍTICO 

Son todos los equipos que cuando presentan una falla general o un paro de funcionamiento, 

suspende todo el proceso productivo involucrado generando alto lucro cesante. 

(Cooperativa Colanta 2017). 

3.9 PROGRAMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

 Pretende conservar el ambiente de la planta y sus exteriores, mitigar la contaminación que 

puede generar los lubricantes en el ambiente. (Cooperativa Colanta 2017). 
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3.10 RUTA DE LUBRICACIÓN 

Ruta en la cual se lubrican los diferentes equipos en frecuencias de tiempo. Dicha ruta es 

variable y exclusiva de cada equipo según sea su diseño. (Cooperativa Colanta 2017). 

3.11 SIMAF. 

Sistema de Información de Mantenimiento y de Activos Fijos de Cooperativa Colanta. 

(Cooperativa Colanta 2017). 

3.12 LUBRICANTE GRADO ALIMENTICIO H1 

Lubricante utilizado en plantas de procesamiento de alimentos con posibilidad de tener 

contacto incidental con el alimento. Lubricante fisiológicamente inofensivo, es decir, que 

no afecta en sabor ni en olor de los alimentos bajo producción. (Cooperativa Colanta 2017) 

3.13 LUBRICANTE GRADO ALIMENTICIO H2 

Lubricante que no tienen posibilidad de entrar en contacto con los alimentos pero que sus 

propiedades físicoquímicas no deben emitir vapores nocivos ni presentar peligros de 

contaminación del ambiente de trabajo. Estos pueden ser utilizados como lubricantes que 

actúen como agente separador o película antiherrumbre en equipo y partes de la maquina o 

en sistemas cerrados donde no hay posibilidad de tener contacto con productos comestibles. 

(Cooperativa Colanta 2017). 

3.14 LUBRICANTE GRADO ALIMENTICIO H3 

Lubricantes de grado alimenticio típicamente aceites comestibles, utilizados como 

protectores anticorrosivos de diversas partes de la máquina. Estos pueden ser aplicados en 

ganchos, carretillas y equipo similar para limpiar y prevenir la herrumbre. Las partes del 

equipo que están en contacto con productos comestibles deben estar limpias y libres del 

aceite antes de reutilizarse. (Cooperativa Colanta 2017) 
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3.15 LUBRICACIÓN POR SALPIQUE 

Se emplea en mecanismos cerrados en donde se sumerge parcialmente en el aceite el 

componente a lubricar y por movimiento se presenta el salpique a dicho componente. Como 

ejemplo de equipos con lubricación por salpique existen los motoreductores y compresores 

de pistón. Se debe llenar un cárter con un nivel adecuado de aceite, es un método sencillo y 

económico que garantiza buenos resultados de lubricación. (Cooperativa Colanta 2017). 

3.16 LUBRICACIÓN POR CIRCULACIÓN 

Método adecuado para lograr una óptima lubricación porque garantiza la circulación de 

lubricante formando una película de mejores características y maneja mejor la temperatura. 

El flujo de aceite que genera los mecanismos arrastra hasta un depósito de aceite el calor 

generado hasta el medio circundante. Existen de este tipo lubricación de circulación por 

gravedad, por presión y centralizado por presión. El primero consiste en un depósito 

elevado de aceite y fluye por gravedad hasta el componente a lubricar. El segundo está 

constituido por un depósito de aceite, una bomba de circulación que hace fluir al lubricante 

desde el depósito hasta el elemento a lubricar. El último es un sistema de bombeo que 

lubrica varias máquinas simultáneamente desde un mismo depósito. (Cooperativa Colanta 

2017). 

3.17 LUBRICACIÓN MANUAL 

Se aplica sobre el mecanismo con una aceitera o una pistola engrasadora manual. Cuando 

se requiere lograr una mejor distribución, se emplean brochas o espátulas. (Cooperativa 

Colanta 2017). 

3.18 SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO 

Es un sistema de comunicación es un sistema de comunicación de peligros asociados a 

sustancias químicas y sus mezclas. Su creación busca suministrar información relacionada 
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con los efectos que puedan ocasionarse por el uso de los productos químicos. Según las 

condiciones de almacenamiento, se debe separar según criterios de su clasificación, 

garantizando que el almacenamiento sea seguro según la compatibilidad de las sustancias 

que estén involucradas, con un etiquetado adecuado y hojas de seguridad correspondientes. 

Su objetivo es establecer una base común, coherente para la clasificación y comunicación 

de peligros químicos lo suficientemente clara para que el personal que lo manipule tenga 

información clara de la exposición y la forma de actuar ante peligros físicos, a la salud y al 

medio ambiente. (Sura 2012). 

 

4. DIAGNÓSTICO ESPECÍFICO DE LA EMPRESA 

La planta derivados lácteos Bernardo Penagos ubicada en el municipio de San Pedro de los 

Milagros, Antioquia, es responsable de la mayor parte de los productos lácteos que ofrece 

la Cooperativa Colanta. Teniendo en cuenta la importancia de esta planta, el mantenimiento 

industrial para su correcto funcionamiento requiere organización en la gestión de los 

trabajos, ya sean de naturaleza preventiva, correctiva, predictiva. Es importante tener en 

cuenta que internamente existen procedimientos que trazan el camino a cumplir y debe ser 

implementado independientemente de la dependencia a la cual aplique. Específicamente en 

el departamento de montajes y mantenimiento aparece un procedimiento relacionado que 

deben cumplirse a cabalidad por temas de calidad, cumplimiento de la normatividad 

realizados por la División Técnica de la Cooperativa Colanta. Dicha división ha dispuesto 

para las actividades de mantenimiento que involucran lubricación el procedimiento interno 

que recibe por nombre Programa de Lubricación Productiva (PLP). Al momento de llegar a 

la empresa se identifica que, aunque las actividades de lubricación se realizan a cabalidad, 

esta dependencia no utiliza el PLP para desarrollar las actividades de lubricación. En el 

diagnóstico inicial se encontró que la planta no tiene un listado actualizado de activos fijos 

empleados en las labores de lubricación, no se emplean fichas de lubricación, no se lleva un 

control adecuado de cantidades y consumos de lubricantes, lo que en algunos casos al 
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momento de buscar un lubricante no hay existencia ocasionando traumatismos en la 

producción, puesto que no se pueden utilizar los equipos. Las auditorías en Cooperativa 

Colanta exigen el constante cumplimiento de todos los procedimientos. Implementar el 

Plan de Lubricación Productiva podría garantizar que las labores de lubricación en la 

gestión del mantenimiento sea el adecuado ya que establece normativas para garantizar una 

correcta lubricación a los equipos o sistemas asociados de Colanta, con el fin de garantizar 

la confiabilidad y vida útil de los equipos asignados al Departamento de Montajes y 

Mantenimiento. 

Este proyecto tiene como objetivo implementar el procedimiento Plan de Lubricación 

Productiva en la planta derivados lácteos Bernardo Penagos de Colanta en el municipio de 

San Pedro de Los Milagros, Antioquia; haciendo intervención directa con el personal 

involucrado, la infraestructura física, y la documentación. Todo lo anterior bajo la dirección 

y acompañamiento del Departamento de Montajes y Mantenimiento 

4.1 DIAGNÓSTICO INICIAL. 

En la oficina de Montajes y Mantenimiento de la planta Bernardo Penagos se organizó una 

reunión directamente con el jefe de dicha oficina, para identificar las necesidades que se 

tenían en la planta. Fue necesario en primera instancia leer el procedimiento Plan de 

Lubricación Productiva y demás documentos relacionados para posteriormente hacer un 

recorrido por toda la planta de procesamiento e identificar según lo leído, los puntos a 

intervenir;  de la siguiente forma: 

⮚ Entrevistas con el personal operativo como supervisores, electromecánicos y 

ayudantes de mantenimiento industrial para reconocer de primera mano la forma en la cual 

se gestiona las labores de lubricación a los equipos, las herramientas a utilizar, la forma de 

manipulación. Se encontró que la hoja de ruta para realizar las actividades de lubricación 

era la ficha técnica proporcionada por el fabricante y en algunos equipos antiguos la ficha 
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técnica estaba obsoleta, es decir, no están disponibles en el comercio los lubricantes 

recomendados.  

⮚ Reunión con las oficinas de seguridad y salud en el trabajo, gestión ambiental y el 

jefe de montajes y mantenimiento, para realizar la propuesta de intervención desde tres 

frentes de trabajo clasificados de la siguiente forma: infraestructura física, personal 

involucrado, documentación. 

4.1.1 INFRAESTRUCTURA FÍSICA – CUARTO DE LUBRICACIÓN 

Se identificó en la infraestructura involucrada, directamente en el cuarto de lubricantes 

desorden y mal manejo de residuos. La figura 2 y la figura 3 muestran el interior y exterior 

del cuarto de lubricación. 

  

a)                                                                           b) 

 

Figura 2  a) y b): condiciones internas del cuarto de lubricante en el diagnóstico inicial. 

Fuente: Autoría propia, 2022. 
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a)                                                                           b) 

Figura 3 a) y b): Condiciones externas del cuarto de lubricante en el diagnóstico inicial. 

Fuente: Autoría propia, 2022. 

 

En la parte interna del cuarto de lubricantes ocurre lo mismo que en el exterior, 

evidenciando exactamente el mismo desorden. Algunos aceites estaban abiertos, con 

exposición a humedad, derrames de aceite en el piso y un dique de contención 

completamente rebozado que tenía dentro insectos, vegetación, material de construcción 

para construcción, herramientas metálicas y agua contaminada con aceites derramados de 

distintas referencias. Se evidencia una ubicación errónea en distintas partes de aceites 

usados, recipientes vacíos y canecas nuevas expuestas a condiciones que podrían modificar 

sus propiedades. No existía un inventario de los lubricantes y consumibles, y la 

señalización era deficiente. La disposición final de los lubricantes usados no se realizaba de 

forma adecuada.  

Es importante entender que los lubricantes tienen propiedades que pueden representar un 

peligro para la persona que lo manipule o en su defecto, para los ecosistemas. Ciertamente, 

los lubricantes por ser productos cuyo proceso de fabricación incluye químicos, los 

fabricantes hacen una clasificación de acuerdo con grado de peligro en la Ficha de 
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Seguridad. Dicho esto, con apoyo de la analista de seguridad y salud en el trabajo se 

encontraron debilidades en materia de seguridad específicamente que no había una 

separación adecuada de productos químicos, señalización de seguridad y dotación requerida 

por la Cooperativa Colanta. La norma que rige para dicha separación para la Colanta es el 

Sistema Globalmente Armonizado (SGA), la cual es la norma utilizada por Colanta que 

relaciona los rótulos de seguridad con los cuales se clasifican los peligros de las sustancias 

químicas. Una vez identificado los problemas de primera impresión del cuarto de 

lubricantes, se hizo una reunión con la analista de Seguridad y Salud en el Trabajo y el 

analista de Gestión Ambiental para coordinar con ellos trabajos que van de la mano con la 

intervención y se estableció una ruta para iniciar labores. 

4.1.2 PERSONAL INVOLUCRADO 

La parte más importante en el desarrollo de las actividades de mantenimiento involucra al 

personal del departamento de montajes y mantenimiento. Las labores de lubricación las 

efectúa el personal operativo constituido por electromecánicos de mantenimiento industrial 

y los ayudantes de mantenimiento industrial. Los supervisores de mantenimiento quienes 

tienen asignado bajo su cargo áreas de producción, ejecutan órdenes de intervención de 

equipos ya sea de carácter preventivo, predictivo o correctivo. Muchas veces, cuando se 

presentan estas intervenciones involucra labores de lubricación, por lo que el personal 

operativo busca el lubricante que se requiera para darle cumplimiento a dichas 

intervenciones. El principal problema encontrado radica en que todo el personal operativo 

tenía acceso a los lubricantes y no existía un control de lo que se utilizaba. Esto ocasiona 

que el stock de lubricantes para equipos críticos no estuviera garantizado, lo cual 

representaba riesgo de tener paros no programados de equipos. Aunque El PLP existe y es 

obligatoria su utilización, no se está empleando para las labores de lubricación. 

4.1.3 DIAGNÓSTICO - DOCUMENTACIÓN  
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En los requerimientos documentales que establece el Plan de Lubricación Productiva dice 

que cada equipo con labores de lubricación asociadas debe tener una ficha de lubricación 

que sirva como guía para que el personal operativo identifique con facilidad el equipo, tipo 

de lubricante, frecuencia, cantidad de lubricante y los puntos a lubricar; garantizando que 

las labores asociadas a lubricación sean ejecutadas de manera correcta.  

Se identifica que la planta Bernardo Penagos no contaba con una matriz de equipos para 

fichas de lubricación y tenía un indicador en 0 % de cumplimiento en la elaboración de 

fichas de lubricación para la planta Lácteos, como se evidencia en la tabla 1. 

Tabla 1 : Indicadores de avance fichas de lubricación semana 39 del año 2022. Fuente: 

Tomado de: Tatiana Pineda, 2022 (Cooperativa Colanta) 
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Por lo anterior, se puede evidenciar que no había un inventario de equipos que permitiera 

identificar y seleccionar los activos que requieren fichas de lubricación, mostrando solo 29 

equipos identificados para la línea de quesos hilados sin ninguna ficha realizada. 

5. ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

A continuación, se describen las actividades relacionadas para la implementación del Plan 

de Lubricación Productiva. 

5.1 INFRAESTRUCTURA FÍSICA – CUARTO DE LUBRICACIÓN 

Para implementar el PLP en el cuarto de lubricación se realizó el inventario para establecer 

cuales estaban funcionales y cuáles debían ser retiradas del lugar y evaluar la disposición de 

ellos con la oficina de Gestión Ambiental.  

Al momento de realizar el recorrido por la planta y el reconocimiento del área involucrada 

con el Plan de Lubricación Productiva, específicamente en el Cuarto de Lubricación; se 

hizo de primera instancia un inventario de referencias de lubricantes que estaban en el 

exterior del cuarto de lubricación.  

Según el procedimiento PLP, el cuarto de lubricación debe tener unos requisitos mínimos 

en cuanto su ubicación; los cuales están detallados en la figura 4. Como punto de partida, se 

puede decir que en primera instancia; el cuarto de lubricación cumple con esos requisitos.  

 El cuarto debe estar situado en un lugar donde los tambores de aceite puedan ser 

descargados por gravedad o montacargas desde el vehículo donde se transportó. 

(Cooperativa Colanta, 2017) 

 Debe estar alejado de las zonas del proceso y todas aquellas áreas que puedan 

generar la contaminación de lubricantes. (Cooperativa Colanta, 2017) 

 Debe estar alejado de zonas que generen calor excesivo. (Cooperativa Colanta, 

2017) 
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 Debe estar alejado de fuentes de agua y desagües. (Cooperativa Colanta, 2017) 

 

Figura 4 : Requisitos de ubicación cuarto de lubricantes. Fuente: Tomado de: Programa de 

Lubricación Productiva, 2017(Cooperativa Colanta) 

 

Como lo indica la figura 4, se puede verificar el cumplimiento de las condiciones de la 

ubicación. El anexo 1 evidencia que el espacio con que cuenta el área asignada es suficiente 

y apto para el almacenamiento de lubricantes, lo que garantiza el fácil acceso de 

montacargas o vehículos de transporte que descarguen los aceites y demás productos.  

Así mismo, el cuarto de lubricación cumple con la condición de estar alejado de las zonas 

de proceso. Los procesos más cercanos al cuarto de lubricación son el proceso de 

Evaporación de leche líquida, más específicamente el Evaporador #4; el cual pertenece al 

proceso de pulverización. El segundo proceso corresponde al empaque de quesos 

madurados. Cada proceso mencionado anteriormente, tiene distancias lineales de 

aproximadamente 85 m y 136 m respectivamente. La figura 5 evidencia las distancias 

mencionadas anteriormente. 
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a) Distancia con empaque de quesos madurados. 

 

b) Distancia con evaporador 4. 

Figura 5 a) y b): Distancias entre cuarto de lubricantes con empaque de quesos madurados 

y evaporador 4 respectivamente. Fuente: Tomado de: Google Earth, 2023(Alfhabet Inc.) 
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Las condiciones climáticas del municipio de San Pedro de los Milagros, donde está ubicada 

la Planta Bernardo Penagos tienen una altura aproximada de 2400 metros sobre el nivel del 

mar y una temperatura promedio de 14°C, alcanzando temperaturas máximas durante el día 

de 20°C y una temperatura mínima por la noche de 8°C. De acuerdo con lo anterior, el 

cuarto de lubricantes cuenta con ventilación natural y las condiciones climáticas son 

favorables debido a que los lubricantes no están expuestos a zonas de calor excesivo. 

Por último, dentro de la planta existe un lago cuyo objetivo es captar agua de la quebrada 

Río Chico para hacerle tratamiento en la Planta de tratamiento de agua potable, que sirve a 

la planta de procesamiento Bernardo Penagos. Este lago está relativamente cerca del cuarto 

de lubricantes, sin embargo, no hay desagüe directo relacionado a lubricantes que 

desemboque en el lago; es necesario monitorear que cuando se presenten derrames de 

aceite, sean atendidos oportunamente para no afectar ecosistemas aledaños.  

Posterior a lo anterior, se realizó un aseo general para dar inicio al plan de lubricación 

productiva desde el frente de trabajo como infraestructura física. En la figura 6 se evidencia 

el momento en que se realizan las labores de aseo con el apoyo de ayudantes de 

mantenimiento industrial. Es importante hacer el aseo para poder realizar el 

almacenamiento adecuado de acuerdo con la normatividad establecida por Colanta. 



 

 

 
 

PLANTILLA 11. 
INFORME FINAL PRÁCTICA EMPRESARIAL 

Comité de Acreditación y Currículo Facultad de Ingenierías  
 

Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 
Carrera 6ª. No. 76-103 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 
 

a)                                                                           b) 

Figura 6 a) y b): Labores de aseo al cuarto de lubricantes. Fuente: Tomado de: Autoría 

propia, 2022. 

Luego de ser garantizado que la ubicación es óptima según los lineamientos que establece 

la Cooperativa Colanta, se procede con la identificación de lubricantes en buen estado, 

también de aceites de los cuales no se tiene registro de su uso previo. 

Como apoyo a lo anterior, el plan de Lubricación Productiva establece unos requerimientos 

mínimos de seguridad que se ilustran en la figura 7. 
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Figura 7 : Recomendaciones de seguridad para el cuarto de lubricación Fuente: Tomado 

de: Programa de Lubricación Productiva, 2017(Cooperativa Colanta) 

 

Basado en lo anterior, internamente salud y seguridad en el trabajo dispuso para la 

Cooperativa Colanta una Matriz General de Compatibilidad Química, la cual se ilustra en la 

tabla 2. Dicha matriz establece la compatibilidad de las sustancias químicas, de acuerdo con 

su pictograma de seguridad.  

Tabla 2 : Matriz general de compatibilidad química. Fuente: Tomado de: Salud y seguridad 

en el trabajo, 2022 (Cooperativa Colanta) 
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Los resultados de la separación de los lubricantes en buen estado y su orden dentro del 

cuarto de lubricación luego de la intervención se evidencian en la figura 8. Después de la 

intervención en infraestructura del cuarto de lubricantes, la organización de los lubricantes 

se realizó cumpliendo estrictamente la Matriz General de Compatibilidad Química, 

verificado por la analista de salud y seguridad en el trabajo 

 

 

Figura 8 : Separación de cuarto de lubricantes: Tomado de: Autoría propia, 2022. 

 

Para esta separación, la Cooperativa Colanta por medio de su Plan de Lubricación 

Productiva recomienda que el almacenamiento de los lubricantes se de en función al tipo de 

lubricante, dejando así los lubricantes grado alimenticio separados de los lubricantes 

convencionales. Esta separación es importante porque por cuestiones de calidad, los 
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lubricantes de grado alimenticio son aquellos que en algunos casos tienen contacto directo 

o indirecto con los alimentos sin afectar las prácticas de manufactura que se involucran en 

cada proceso. Una vez identificados y separados los lubricantes grado alimenticio de los 

convencionales, se hace una separación según la Matriz General de Compatibilidad 

Química por medio de sus hojas de seguridad. Las hojas de seguridad son un documento 

entregado por el fabricante que desglosa cada peligro y la manera de proceder, desde varios 

puntos a considerar. Con estas hojas de seguridad, se reconoce el pictograma de peligro 

asignado para cada lubricante y de acuerdo con la Matriz General de Compatibilidad 

Química los ubicamos en las estanterías de tal forma que no exista peligro alguno entre lo 

almacenado en el mismo sitio. Es importante que el cuarto de lubricación tenga una 

señalización y dotación adecuada como son las señales de rutas de evacuación, presencia de 

kit de aseo, kit de derrames, extintores multipropósito, documentos importantes como las 

fichas de seguridad y, por último; Matriz General de Compatibilidad Química visible en el 

sitio. Todo lo descrito anteriormente se evidencia en el anexo 2, lo cual garantiza el 

cumplimiento de lo establecido en el Plan de Lubricación Productiva en materia de 

seguridad. El cuarto de lubricación durante el tiempo de ejecución de este proyecto tuvo 

dos auditorías. La primera una auditoría interna realizada cada año por administración 

central y la segunda auditoría corresponde a la realizada al área de salud y seguridad en el 

trabajo. Para ambas auditorías, el cuarto de lubricación cumplió la inspección hecha por el 

personal auditor, logrando cerrar al menos 7 hallazgos existentes desde el año 2016 y por 

último arrojando como resultado de las auditorías, el cuarto de lubricantes como 

CONFORME. 

Por último, se hizo la separación de los aceites usados y en coordinación con la oficina de 

Gestión Ambiental, la hoja de ruta para la disposición de lubricantes. Se entiende que 

muchos procesos industriales producen residuos que, según su naturaleza, deben ser 

manipulados de una forma adecuada para reducir el impacto ambiental que pueda 

representar para los ecosistemas involucrados y a nivel macro, el planeta completo. Es por 
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ese motivo que la Cooperativa Colanta por medio de la oficina de Gestión Ambiental son 

los encargados de gestionar todo lo relacionado con el manejo de residuos que generan los 

diferentes procesos productivos de la planta Bernardo Penagos. 

Como se ilustra en la tabla 3, la Cooperativa Colanta establece que los residuos 

relacionados con lubricantes deben ser manejados como residuos peligrosos.  

Tabla 3 : Clasificación de residuos peligrosos por colores: Tomado de: Recolección, 

manejo y disposición de residuos sólidos, 2019 (Cooperativa Colanta) 

 

Es responsabilidad del Departamento de Montajes y Mantenimiento hacer una adecuada 

separación y manejo de los residuos peligrosos antes de ser entregados a las dependencias 

de la oficina de Gestión Ambiental; por lo cual, la oficina de Gestión Ambiental hizo una  

capacitación por medio de charlas a todo el personal operativo del departamento de 

montajes y mantenimiento; para garantizar que todos los residuos generados lleguen en las 

mejores condiciones para su disposición final y manejo de los mismos. En el departamento 

de Montajes y Mantenimiento se cumplió con lo anteriormente dicho, directamente 

relacionado con el manejo de lubricantes; el proceder se abrevia en los siguientes pasos: 
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⮚ Paso 1: Identificar residuos relacionados con lubricantes como las estopas sucias de 

aceite o grasa, recipientes vacíos, para posteriormente desecharlos en bolsas de color rojo. 

⮚ Paso 2: Una vez separados en bolsas rojas, se debe llevar al almacén de residuos 

peligrosos. Es importante tener en cuenta que todo lubricante que sale del cuarto de 

lubricantes no debe retornar a dicho lugar si ya fue usado. 

⮚ Paso 3: La oficina de Gestión Ambiental se encarga de hacer la debida gestión y 

disposición de residuos peligrosos. 

Evidencias de este procedimiento se presentan en el anexo 3. 

En este punto en específico, se soluciona de manera definitiva la disposición de los aceites 

usados en la planta Bernardo Penagos de Colanta. Por otra parte, a raíz de la necesidad de 

implementar el PLP, el departamento de montajes y mantenimiento pasó el requerimiento 

correspondiente ante el jefe de planta, jefa nacional de montajes y mantenimiento y la 

oficina de gestión ambiental para realizar la gestión de un cuarto asignado para aceites 

usados, obteniendo un presupuesto para adecuar un cuarto asignado a los aceites usados, 

cuya intervención estuvo a cargo de los supervisores de mantenimiento locativo adscritos al 

departamento de montajes y mantenimiento; quienes se encargaron de realizar todas las 

obras civiles y acabados del cuarto. Posteriormente, la oficina de Gestión Ambiental avaló 

las condiciones del cuarto intervenido para posteriormente asumir la administración de este 

espacio asignado para aceitas usados que soluciona de manera definitiva las dificultades 

que existían para el manejo y disposición de aceites usados, como se evidencia en el anexo 

4. 

Una vez asumida la responsabilidad de la oficina de Gestión Ambiental sobre el nuevo 

cuarto para aceites usados, se establece una ruta que el personal operativo adscrito al 

departamento de montajes y mantenimiento como electromecánicos y ayudantes de 

mantenimiento industrial; deben seguir al pie de la letra. 
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El procedimiento a seguir para el manejo de aceites usados se resume en los siguientes 

pasos: 

⮚ Paso 1: Luego de realizar labores de lubricación que requieren cambio de aceite, el 

aceite usado debe ser almacenado en bolsas rojas. 

⮚ Paso 2: Una vez recolectado el aceite usado, el electromecánico o ayudante de 

mantenimiento industrial que realizó la tarea de lubricación, debe llevarlo al nuevo cuarto 

dispuesto para dicha finalidad. 

⮚ Paso 3: Desechar todo lo recolectado dentro de las canecas asignadas para la 

recolección de aceite usado y posteriormente, las bolsas rojas deben ser desechados como 

residuos peligrosos en el lugar asignado para dichos residuos. 

Todo lo anterior, garantiza que el Plan de Lubricación Productiva implementado en la 

Planta Bernardo Penagos bajo la responsabilidad de la Oficina de Gestión Ambiental.  

5.2 PERSONAL INVOLUCRADO. 

Para solucionar lo descrito antes, la Cooperativa Colanta en su procedimiento Plan de 

Lubricación Productiva establece responsabilidades al personal de la herramienta o 

“herramientero”; quienes son contratados bajo el cargo de Ayudante de Mantenimiento 

Industrial; deben velar por el control y manejo de los lubricantes disponibles y almacenados 

en el cuarto de lubricación; como lo evidencia la figura 9. 
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Figura 9 : Funciones administrativas para el cuarto de lubricación Fuente: Tomado de: 

Administración de talleres y zonas conexas al departamento de montajes y mantenimiento, 

2017(Cooperativa Colanta) 

 

Según lo encontrado, se identifica las referencias de los aceites más utilizados en la planta 

Bernardo Penagos, los cuales están relacionados en la tabla 4.  

Tabla 4 : Lubricantes más utilizados en equipos críticos: Tomado de: Autoría propia, 2022. 

Marca Referencia Tipo Cantidad 

(Litros) 

Petro- Canadá Enduratex EP 220 Aceite sintético 205 L 

Petro- Canadá Purity FG 220 Aceite grado 205 L 
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alimenticio 

Petro- Canadá Reflo 68A Aceite grado 

alimenticio 

205 L 

Shell Morlina SB 150 Aceite sintético 205 L 

Shell Tellus S2 MX  32 Aceite sintético 20 L 

 

Al identificar los aceites más utilizados, se solicita a Suministros, dependencia encargada 

de realizar los pedidos en la Cooperativa Colanta; un historial de pedidos de dichos 

productos entre los meses Mayo y Junio del año 2022, como se muestra en la tabla 5.  

Tabla 5 : Pedidos de lubricantes entre Mayo y Agosto de 2022. Fuente: Tomado de: 

Suministros, 2022. (Cooperativa Colanta) 

DESCRIPCION ENTRADA SALIDA 

ACEITE ENDURATEX 220 2/04/2022 4/04/2022 

PURITY FG 220 205LTR EP 220 EP220(205 L) 10/04/2022 12/04/2022 

ACEITE MORLINA 150 14/04/2022 16/04/2022 

ACEITE TELLUS 32 TELLUS 32 GALON 14/04/2022 16/04/2022 

ACEITE MORLINA 150 29/04/2022 1/05/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 12/05/2022 14/05/2022 

ACEITE REFLO 68A AMMONIA 68A 

PETROCANAD 18/05/2022 20/05/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 22/05/2022 24/05/2022 

PURITY FG 220 205LTR EP 220 EP220(205 L) 26/05/2022 29/05/2022 

ACEITE TELLUS 32 TELLUS 32 GALON 30/05/2022 3/06/2022 

ACEITE TELLUS 32 TELLUS 32 GALON 10/06/2022 13/06/2022 

ACEITE REFLO 68A AMMONIA 68A 

PETROCANAD 16/06/2022 18/06/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 17/06/2022 20/06/2022 

ACEITE TELLUS 32 TELLUS 32 GALON 24/06/2022 25/06/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 29/06/2022 1/07/2022 
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ACEITE REFLO 68A AMMONIA 68A 

PETROCANAD 7/07/2022 9/07/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 15/07/2022 18/07/2022 

PURITY FG 220 205LTR EP 220 EP220(205 L) 19/07/2022 20/07/2022 

ACEITE REFLO 68A AMMONIA 68A 

PETROCANAD 24/07/2022 26/07/2022 

 

Para lograr avances en materia de control, se hizo reuniones directamente con el personal 

involucrado; en este caso con los ayudantes de mantenimiento industriales asignados a el 

taller de herramientas conocidos como “herramentero”. El objetivo principal de estas 

reuniones fue para hacer la divulgación de la implementación del Plan de Lubricación 

Productiva y a su vez, socializar su papel en dicho procedimiento. En la reunión se 

describen unas funciones nuevas que le corresponde adquirir directamente al personal de la 

herramienta. Con apoyo del Jefe de Montajes y Mantenimiento se asignan nuevas labores 

para implementar un control de lubricantes por medio del formato protocolizado que recibe 

por nombre “Control de Consumibles” como se muestra en la tabla 6.  

Tabla 6 : Formato Control de Consumibles. Fuente: Tomado de: Departamento de 

montajes y mantenimiento, 2018. (Cooperativa Colanta) 
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La divulgación consiste en un periodo de sensibilización y adaptación que da a conocer a 

todo el personal operativo la puesta en marcha de la implementación de este control. La 

información fue entregada a todos los “herramienteros”, lo cual se respalda con una planilla 

de asistencia establecida por Colanta en donde cada uno de ellos firmó su asistencia, como 

lo ilustra el anexo 5.  

La intención del formato Control de Consumibles consiste en que cada vez que sea 

solicitado un lubricante, el solicitante debe firmar bajo su nombre especificando el código 

del consumible en SIMAF, la referencia, la cantidad y el número de bodega al cual se 

traslada, diligenciado como se evidencia en los anexos 6.   Este formato establece no solo 

un control de consumo sino también de monitoreo, que brinda información a los 

supervisores para evaluar cuáles son los equipos que más requieren lubricantes, evaluar su 

criticidad y optimizar los pedidos de lubricantes a suministros. Este punto del proyecto es 

importante porque una vez puesto en marcha el control de consumibles se tomó como 

referencia los 4 meses previos a la implementación y se hizo una comparación con respecto 
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a los 4 meses posteriores. Una vez implementado el control de consumibles, inició un 

monitoreo de las cantidades de consumo sobre cada una de las referencias seleccionadas 

como críticas; con el objetivo de realizar una comparación de los consumos realizados 

antes de la implementación y después de la implementación, evidenciando como resultado 

una disminución significativa de pedidos de las mismas referencias. Cabe mencionar que 

varias de las canecas encontradas inicialmente en el cuarto de lubricantes expuestas a la 

intemperie, corresponden a canecas pedidas en el periodo de tiempo entre mayo y julio del 

2022; las cuales fueron canecas contaminadas que nunca se utilizaron ocasionando 

pérdidas. La implementación del control de consumo tuvo lugar en el mes de agosto del 

2022, marcando como punto de partida el periodo comprendido entre septiembre y 

diciembre del año en mención, para posteriormente hacer la comparación con los cuatro 

meses previos a agosto del 2022. Nuevamente se solicita a Suministros el historial de 

pedidos de lubricantes de las mismas referencias en el periodo de tiempo comprendido 

entre el mes de septiembre y el mes de diciembre de 2022, como lo evidencia la tabla 7.  

Tabla 7 : Pedidos de lubricantes entre septiembre y diciembre de 2022. Fuente: Tomado 

de: Suministros, 2022. (Cooperativa Colanta) 

DESCRIPCION ENTRADA SALIDA 

ACEITE MORLINA 150 3/08/2022 7/08/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 15/08/2022 17/08/2022 

ACEITE TELLUS 32 TELLUS 32 GALON 26/08/2022 29/08/2022 

ACEITE REFLO 68A AMMONIA 68A 

PETROCANAD 10/09/2022 13/09/2022 

ACEITE TELLUS 32 TELLUS 32 GALON 24/09/2022 26/09/2022 

ACEITE MORLINA 150 15/10/2022 17/10/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 27/10/2022 30/10/2022 

PURITY FG 220 205LTR EP 220 EP220(205 L) 5/11/2022 7/11/2022 

ACEITE ENDURATEX 220 19/11/2022 21/11/2022 

ACEITE MORLINA 150 1/12/2022 4/12/2022 

ACEITE REFLO 68A AMMONIA 68A 

PETROCANAD 12/12/2022 15/12/2022 
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De la comparación de los dos historiales de pedidos aportados por Suministros, se logra 

evidenciar una disminución significativa de pedidos de las mismas referencias, permitiendo 

concluir que, a raíz del inicio de control de consumibles, se logró un ahorro significativo 

tanto en cantidad como en dinero para el departamento de montajes y mantenimiento.  

5.3 DOCUMENTACIÓN  

En los requerimientos documentales que establece el Plan de Lubricación Productiva dice 

que cada equipo con labores de lubricación asociadas debe tener una ficha de lubricación 

que sirva como guía para que el personal operativo identifique con facilidad el equipo, tipo 

de lubricante, frecuencia, cantidad de lubricante y los puntos a lubricar; garantizando que 

las labores asociadas a lubricación sean ejecutadas de manera correcta.  La tabla 8 muestra 

el formato protocolizado por la Cooperativa Colanta para las Fichas de Lubricación.  

Tabla 8 : Formato Ficha de Lubricación. Fuente: Tomado de: Departamento de montajes y 

mantenimiento, 2017. (Cooperativa Colanta) 
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En las primeras celdas del formato Ficha de Lubricación, se digita la información 

relacionada en el SIMAF para cada activo como lo son el código del activo, la descripción, 

el sistema asociado y la función principal. Una vez completa esa información se diligenció 

la información específica de las labores de lubricación en el siguiente orden: 

 Zona de la máquina: Sistema en el cual se encuentra presente el componente a 

lubricar. Por ejemplo: Transmisión. 

 Componente a lubricar: Elemento que recibe lubricación directa. Por ejemplo: 

Cadenas. 

 Tipo de lubricante: Especificar el tipo de lubricante. Por ejemplo: Aceite, grasa. 

 Norma de certificación: Norma de calidad bajo la cual se rige el lubricante. Por 

ejemplo: NSF – H2 

 Grado ISO, SAE o consistencia NLGI: Grado de Viscosidad según la norma que 

la rige. Por ejemplo: ISO 220 
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 Marca del lubricante: Nombre comercial del fabricante. Por ejemplo: Petro- 

Canadá. 

 Nombre del lubricante: Nombre comercial del lubricante. Por ejemplo: Enduratex 

EP 220. 

 Plan de trabajo: Número único generado por una orden de lubricación generada en 

SIMAF. 

 Cantidad de lubricante: Cantidad de lubricante a utilizar, variable dependiendo del 

equipo. Por ejemplo: 9 L 

 Método: Método utilizado para la lubricación. Por ejemplo: Lubricación por 

salpique.  

 Frecuencia: Periodo de tiempo en el cual se realiza labores de lubricación. Para este 

se tiene una simbología establecida que corresponde a figuras geométricas que 

indican periodos de tiempo, como se muestra en la figura 10.  

 

Figura 10 : Nomenclatura para frecuencia de lubricación. Fuente: Tomado de: Programa 

de Lubricación Productiva, 2017(Cooperativa Colanta) 
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 Temperatura de operación: Temperatura en la cual el equipo opera bajo 

condiciones normales.  

Para esto fue necesario el apoyo de los supervisores de mantenimiento industrial y los 

electromecánicos de mantenimiento industrial para realizar todas las labores descritas en el 

lugar donde los equipos estuvieran ubicados. Después del levantamiento y reconocimiento 

de activos que requieren ficha de lubricación, el procedimiento para elaborar las fichas se 

realiza gestionando la información que se ilustra en la figura 11.  

 

Figura 11 : Pasos para diligenciar ficha de lubricación. Fuente: Tomado de: Programa de 

Lubricación Productiva, 2017(Cooperativa Colanta) 

 

Teniendo clara la información descrita anteriormente, el proceso para la protocolización 

inicia en presentar una matriz de activos para fichas de lubricación a la administración 

central. En este proyecto, se realizó la identificación de 360 activos, relacionados en la 

tabla 9 por el número de fichas a realizar por cada área de producción. La elaboración de la 

matriz de fichas de lubricación consiste en relacionar en una tabla el código de activo, la 

descripción y el centro de costos al cual está asignado. La elaboración de la matriz de ficha 

de lubricación se evidencia en el anexo 7. 
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Tabla 9 : Listado de activos para lubricación por áreas de producción. Fuente: Tomado de: 

Autoría propia, 2022. 

Área Detalle del Área Número de fichas 

02-11 Pulverización (Secador 1 y 2), Nano 

filtración 

21 

02-17 Leches cultivadas 16 

02-14 Quesos frescos 11 

02-02 Quesos Untables 100 

02-27 Pulverización (Secador 3, Evaporador 4, 

CIP) 

36 

02-29 Quesos Hilados 43 

04-02 Servicios Industriales 12 

06-02 Carro tanques 104 

04-10 PTAR - PTAP 1 

07-03 Montacargas 16 
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Cuando la Matriz de Fichas de Lubricación es recibida por la Administración Central, se 

inició el proceso de protocolización de fichas. Para protocolizarlas es necesario ser 

enviadas para su revisión y posterior aprobación. Esta revisión se da minuciosamente desde 

la oficina que elabora la ficha hasta ser aprobada por la jefa nacional de montajes y 

mantenimiento de la Cooperativa Colanta. La importancia de tener la matriz radica en que 

la administración central tenga una base de datos la cual pueda ser monitoreada para 

establecer los avances de la elaboración de fichas de lubricación por cada planta de 

procesamiento a nivel nacional de la Cooperativa Colanta. Una vez enviadas las fichas, se 

hace una actualización de avances y los indicadores de cumplimiento se modifican, en este 

caso; mostrando avances en su elaboración. 

Este proyecto, luego de elaborar la matriz de lubricación logra un avance de más del 40 % 

para la semana 49 del año 2022, como lo muestra la tabla 10. Esto se da gracias al trabajo 

realizado por el estudiante universitario en práctica quién realizó las fichas de lubricación 

que se enviaron a administración central para ser revisados y aprobados. En los anexos 7, 8, 

9, 10 y 11, se ilustran algunos ejemplos de fichas de lubricación realizadas que ya fueron 

aprobadas por la Administración Central de la Cooperativa Colanta 

Tabla 10 : Indicadores de avance fichas de lubricación semana 49 del año 2022. Fuente: 

Tomado de: Tatiana Pineda, 2022 (Cooperativa Colanta) 
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Como consecuencia de las actividades desarrolladas durante la práctica, el PLP quedó 

implementado en la planta Bernardo Penagos. 

6. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO 

A continuación, se realizan algunas recomendaciones para el departamento de Montajes y 

Mantenimiento: 

 Reducir costos, hacer buena gestión de consumo de lubricantes y velar por el 

cumplimiento de la normatividad establecida por la cooperativa. 

 El plan de lubricación productiva sea perdurable en el tiempo. 
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 Garantizar que el acceso a lubricantes siga siendo controlado bajo la documentación 

establecida por la cooperativa y por el personal asignado a dicha tarea. 

 Utilizar la ayuda de herramientas digitales como Microsoft Excel en la cual se 

busque diseñar una hoja de cálculo que permita mantener un dato en tiempo real 

facilitando que el monitoreo sea  más preciso en función a la cantidad de aceites que 

estén disponibles en el stock.  

 Los supervisores de montajes y mantenimientos, encargados de realizar pedidos; 

reporten las novedades de compra en dicha hoja de cálculo. La hoja de cálculo 

puede tener una relación donde se especifique el código del activo, el nombre y tipo 

de lubricante, la cantidad en litros de los lubricantes adquiridos y una celda donde 

exista una fórmula que vaya restando la cantidad de acuerdo con el consumo en 

labores de lubricación. La ruta para monitorear dicho consumo empieza cuando hay 

un solicitante y el personal de la herramienta acata la orden, entrega el lubricante y 

carga en la hoja de cálculo la nueva reducción de cantidad. Cada vez que esto 

ocurra, el supervisor quien tiene acceso a la misma hoja de cálculo por medio de 

One Drive de Microsoft; puede monitorear la cantidad y así saber cuándo hacer 

nuevos pedidos de lubricantes tomando la decisión en función al consumo. 

 En cuanto a la documentación, es importante que en el cuarto de lubricantes y en el 

taller de herramientas donde existe productos químicos relacionados a lubricación; 

se haga constante monitoreo de la vigencia de las fichas de seguridad para que haya 

cumplimiento de la normatividad relacionada a la seguridad y salud en el trabajo; 

manteniendo una adecuada separación de productos según lo indique el sistema 

globalmente armonizado y la matriz de compatibilidad general aprobada por la 

Cooperativa Colanta. De igual manera, las fichas de lubricación de los activos que 

lo requieran deben ser actualizadas cada vez que se haga una homologación o 
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cambio de lubricante aplicado. Se debe actualizar en la ficha de lubricación y cargar 

nuevamente el documento actualizado a SIMAF.  

 Las fichas de lubricación deben permanecer tanto físicas como digitales, ya que 

constantemente el personal encargado de las labores es rotado entre áreas; 

considerando que la presencia de las fichas de lubricación garantiza que los 

mantenimientos sean efectuados bajo los mismos parámetros independientemente 

de la persona que lo ejecute. 

 Por último, es importante asignar labores de aseo, preferiblemente de frecuencia 

semanal al cuarto de lubricantes; principalmente para no dejar acumular derrames 

de aceite, que las herramientas de extracción como bombas, aceiteras y graseras se 

mantengan en un estado adecuadamente limpio. Esto con el objetivo de evitar 

contaminación entre un aceite y otros de diferente tipo. Es sabido que en el cuarto 

de lubricación existe una separación entre lubricantes grado alimenticio y 

lubricantes convencionales, por lo que el aseo de herramientas y uso adecuado de 

los mismos garantiza calidad en los mantenimientos relacionado a labores de 

lubricación. El manejo de residuos y aceites usados debe ser directamente tratado 

como residuos peligrosos y ser llevados al área asignada por la oficina de Gestión 

Ambiental en coordinación con el Departamento de Montajes y Mantenimiento.  

7. APORTES DEL ESTUDIANTE 

 En este proyecto se implementó el Plan de Lubricación Productiva dispuesto por la 

División Técnica de la Cooperativa el cual no presentaba algún avance en la Planta 

derivados lácteos Bernardo Penagos 

 Fue posible gestionar ante la jefatura de planta, la oficina de gestión ambiental y la 

jefatura nacional de montajes y mantenimiento la adecuación de un espacio 

asignado a la disposición de aceites usados; garantizando que dicho espacio cumpla 
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con todos los requisitos mínimos para un buen manejo de estos residuos asociados a 

la lubricación.  

 Monitoreo de Vibraciones a equipos críticos de Pasteurización, específicamente a la 

Centrifugadora GEA Niro Soavi con capacidad de 30.000 L/h y la centrifugadora 

Westfalia con capacidad de 20.000 L/h. 

 Participación en montaje de estructura metálica que soporta el techo del área de 

quesos untables y la instalación de su piso técnico. 

 Participación en proceso de cambio y montaje de tanque PMO de la línea de Yogurt. 

 Participación en auditorías internas y externas atendiendo específicamente el área de 

lubricación. 

 Dibujo de la propuesta para cambio de la red de tuberías de enfriamiento. 

 Montaje de tuberías en acero inoxidable para la línea de saborización de yogurt. 

 Colaboración y acompañamiento a contratistas mientras realizaban trabajos 

contratados dentro de las instalaciones de la planta Bernardo Penagos. 

 Dibujo de planos de piezas mecánicas para su fabricación.   

8. CONCLUSIONES 

A continuación se describen las conclusiones obtenidas de la realización de prácticas en la 

planta Bernardo Penagos de la Cooperativa Colanta en San Pedro de los Milagros, 

Antioquia. 

 Con este proyecto se implementó el plan de lubricación productiva en la planta 

Bernardo Penagos de Cooperativa Colanta. 

 Se organizó el cuarto de lubricación garantizando el cumplimiento de la 

normatividad en seguridad y gestión ambiental, cerrando hallazgos de auditorías de 

años anteriores. 

 Se solucionó la disposición de aceites usados en la planta con el acompañamiento de 

la oficina de gestión ambiental y el departamento de montajes y mantenimiento. 
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 Se realizó actualización de matriz de activos para lubricación pasando de 29 activos 

a 360 activos. 

 Se presentó avances en realización de fichas de lubricación pasando de 0 %  a 42 %. 

 Se capacitaron a los ayudantes de mantenimiento industrial para asignarle funciones 

asociadas al control de consumibles. 

 

9. RECOMENDACIONES 

 Se recomienda darle continuidad a la elaboración de fichas de lubricación de los 

activos previamente identificados en la matriz para fichas de lubricación presentada 

ante administración central. Esto con el fin de contar con documentación específica 

que provea de información al personal operativo y que garantice calidad en las 

labores de lubricación. 

 Se recomienda hacerle seguimiento y monitoreo constante a la documentación 

asociada al cuarto de lubricantes y taller de herramientas. Verificar que las fichas de 

seguridad de sustancias químicas estén dentro de sus cinco años de vigencia y que 

se mantengan adecuadamente separadas como lo estipula la matriz de 

compatibilidad generalizada aprobada por la Cooperativa Colanta. Cada vez que 

llegue un producto nuevo, evaluar su documentación y proceder a su 

almacenamiento con el acompañamiento de Seguridad y salud en el trabajo. 

 Realizar aseo general preventivo al cuarto de lubricación para mantenerlo en las 

condiciones requeridas, revisar su dotación como extintor vigente, kit de derrames, 

estación de aseo y fichas de seguridad en sitio que coincida con el inventario 

disponible en el lugar. 

 Proponer el diseño de una herramienta electrónica que permita monitorear mejor los 

consumos de lubricantes y optimizar los pedidos en función a la disponibilidad, con 
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el fin de no generar sobre costos y acumulación innecesaria de una misma 

referencia.  

 Hacer una divulgación con electromecánicos y ayudantes de mantenimiento 

industrial como personal operativo de la forma adecuada de hacer disposición de 

lubricantes como residuos peligrosos; indicando la ruta a seguir establecida por la 

cooperativa a través de la oficina de Gestión Ambiental. 
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ANEXO 1 

 

 

 

Anexo 1. Área de cuarto de lubricación interno y externo 
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Anexo 2 

 

Anexo 2. Separación química según SGA en cuarto de lubricantes. 
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ANEXO 3 

 

Anexo 3. Disposición de residuos peligrosos en bolsas rojas. 
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ANEXO 4 
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Anexo 4. Nuevo espacio interno para disposición de aceites usados. 
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ANEXO 5 

 

Anexo 5. Listado de asistencia a reunión con personal de la herramienta. 
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ANEXO 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 6. Formato Control de Consumibles diligenciado. 
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ANEXO 

7

 

Anexo 7. Matriz de Fichas de Lubricación. 
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ANEXO 8 

 

Anexo 8. Ficha de Lubricación Bomba de Vacío 
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ANEXO 9 

 

 

Anexo 9. Ficha de Lubricación Centrífuga Triproceso. 
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ANEXO 10 

 

 

 

 

Anexo 10. Ficha de Lubricación Compresor de Tornillo. 
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ANEXO 11 

 

 

 

 

Anexo 11. Ficha de Lubricación Ascensor Secador 3. 

 

 

 

ANEXO 12 
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Anexo 12. Ficha de Lubricación Homogeneizador Tetra Alex 30.000 L/h 

 


