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1. INFORMACIÓN BÁSICA 
 
1.1. Facultad Ingenierías 1.2. Programa Ingeniería de Alimentos 
1.3. Área Ingeniería Aplicada 1.4. Curso Desarrollo de Nuevos Productos 
1.5. Código 302148 1.6. Créditos 3 
1.6.1. HDD 80 1.6.2. HTI 64 1.7. Año de actualización 2020 
 
2. JUSTIFICACIÓN 
 

Una de las funciones importantes del Ingeniero de Alimentos es la de desarrollar nuevos productos 
y o participar en la dirección del desarrollo de los mismos si es el caso. 

El fin de esta asignatura es orientar a los estudiantes de Ingeniería de Alimentos en el desarrollo 
secuencial de las actividades necesarias para la creación de un nuevo producto, en el campo de la 
investigación como es la recopilación de información o estudio del mercado, preparación teórica en 
lo relacionado con el saber en el área de alimentos y su industrialización y práctica en el desarrollo 
técnico del producto como tal. 

El estudiante también debe concientizarse de su amplia participación ya sea en la generación de 
nuevas empresas y sus ventajas o en el diseño de nuevos procesos y aplicación de nuevas 
tecnologías para mejorar y solucionar eficiencia y necesidades reales dentro de un grupo social. 

El desarrollo de un nuevo producto debe tener un valor nutricional, económico y social, y una gran 
aceptación basada en conceptos técnicos, económicos y de mercadeo. El producto debe responder 
verdaderamente a una necesidad y gusto del consumidor. 

 
3. PROPÓSITOS DE FORMACIÓN 
 
Temática del curso 
 
El presente curso le brindará al estudiante conocimientos específicos sobre las herramientas aplicadas 
para el diseño y desarrollo de nuevos productos alimenticios, que cumplan con los estándares de 
especificación, que satisfagan o excedan las necesidades del consumidor, y que además sean 
competitivos en los cada vez más exigentes mercados nacionales e internacionales.  
 
Objetivo general 
 

- Aplicar los principios fundamentales del diseño de desarrollo de nuevos productos teniendo 
como fin primordial el manejo racional de los recursos naturales sin afectar el entorno 
ecológico, lo que se refleja en la calidad de vida de los habitantes de su zona de influencia. 

- Desarrollar en el estudiante un sentido de crítica y análisis que le permita participar de forma 
dinámica y calificada en el planteamiento de estrategias de soluciones para los diferentes 
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problemas que puedan presentarse. 
Objetivos Específicos 
 

• Aplicar las diferentes herramientas que se utilizan en las etapas de exploración y evaluación, 
reconociendo las diferencias que expresan cada una de ellas. 

• Analizar las etapas y herramientas utilizadas en el desarrollo y pruebas de nuevos productos. 
• Analizar las etapas y herramientas utilizadas en el mercadeo para el desarrollo, ensayo y 

comercialización. 
 
 
4. COMPETENCIAS 
 
Al finalizar el curso, el estudiante poseerá las siguientes habilidades y destrezas: 
 

o Específicas 
 

• Analiza la legislación aplicada a patentes, marcas y trasferencia de tecnología, reconociendo las 
diferencias en los conceptos de innovación, derecho intelectual, derecho industrial, inversión y 
tecnología. 

• Clasifica los diferentes tipos de productos teniendo en cuenta la definición de su concepto para 
comprender el significado de un nuevo producto y la importancia de la innovación de estos tanto 
para la industria, los consumidores y la sociedad en general. 

• Analiza la influencia de los factores macro ambiente y micro ambiente externos en la toma de 
decisión para el desarrollo de un nuevo producto basado en la obtención y buen manejo de la 
investigación de mercado. 

• Aplica los conceptos relacionados con la segmentación de mercados, las características de este 
y la conducta del comprador, para dar inicio a la definición del concepto y clasificación del 
producto a desarrollar. 

• Define las estrategias de posicionamiento, teniendo en cuenta el ciclo de vida de los productos y 
sus etapas para conceptuar cada vez más el nuevo producto en desarrollo. 

• Define un método de diseño para utilizar en el desarrollo de un nuevo producto. 
• Aplica los conocimientos técnicos requeridos para el desarrollo de un nuevo producto, partiendo 

desde las normas legales, técnicas y comerciales; conocimiento de su composición; propiedades 
fisicoquímicas y microbiológicas y parámetros de calidad, realizando sus respectivos diagramas 
de flujo y balance de masa y energía. 

• Selecciona el diseño y tipo de envase y etiqueta más adecuado acorde a la legislación y las 
implicaciones de estos con el producto en cuanto a la calidad, seguridad, funcionalidad y 
apariencia. 

• Determina el proceso del nuevo producto mediante el análisis del costo de producción, análisis 
marginal y el precio competitivo del mercado. 
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• Elige la mejor estrategia de distribución para el producto en desarrollo aplicando los 
conocimientos ya adquiridos acerca de los diferentes canales de distribución existentes. 

• Define qué tipo de publicidad puede generar un mayor éxito del nuevo producto de acuerdo a su 
clasificación y ubicación en el mercado. 

• Comprende la importancia del concepto servicio, sus características e implicaciones en el éxito, 
permanencia o fracaso de un nuevo producto en el mercado con el fin de aplicarlo al producto en 
desarrollo. 

4.2. Transversales 
Comunicativa, producción escrita, razonamiento cuantitativo, Ciudadanas, Inglés, investigativa, 
Emprendimiento e innovación. 
 
 
 
5. CONTENIDOS 
5.1 UNIDAD DE APRENDIZAJE I: EVALUACIÓN PRELIMINAR, ETAPAS DE EXPLORACIÓN Y 

EVALUACIÓN  
5.1.1 Objetivos  

Aplicar las diferentes herramientas que se utilizan en las etapas de exploración y 
evaluación, reconociendo las diferencias que expresan cada una de ellas. 

 
5.1.2 Sistema de conocimiento  
- Ciencia, Tecnología e I+D+i. 

§ Conceptos básicos: Ciencia, Tecnología, I+D+i. 
§ Diferencias entre invento e innovación. 
§ Tipos de Innovación. 
§ Sistemas Nacionales e Internacionales de Innovación. 

- Producto. 
§ Definición y Clasificación de los productos. 
§ Importancia de la innovación de productos. 
§ Definición de Nuevo Producto. 
§ Dirección en el desarrollo de un nuevo producto. 
§ Tendencias del Sistema Alimentario. 
§ Etapas del desarrollo de un nuevo producto: Fuentes de nuevos productos, definición 

de objetivos, establecimiento de funciones, fijación de requerimientos, determinación 
de características. 

§ Evaluación del Concepto: Viabilidad Técnica, Comercial y Económica. 
- Proceso de Diseño. 

§ Generalidades. 
§ Creatividad en el desarrollo de nuevos productos. 
§ Metodologías para el desarrollo del proceso creativo. 
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§ Estrategias de diseño. 
§ Desarrollo del concepto de Producto: Metodología QFD, Kansei Engineering System, 

Kansei Foods. 
§ Ingeniería Concurrente. 

- Mercadotecnia. 
§ Relación Marketing-Nuevo producto. 
§ Investigación de mercados-nuevo producto. 
§ Etapas de la investigación. 

- Segmentación del mercado. 
§ Definición de la segmentación del mercado. 
§ Bases y estrategias. 
§ Características del mercado. 
§ Conducta del comprador. 

- Posicionamiento 
§ Línea de productos. 
§ Mezcla de productos. 
§ Ciclo de vida y sus etapas. 
 

5.2 UNIDAD DE APRENDIZAJE II: DESARROLLO Y PRUEBAS DE UN NUEVO PRODUCTO  
5.2.1 Objetivos 

Analizar las etapas y herramientas utilizadas en el desarrollo y pruebas de nuevos 
productos. 

 
5.2.1 Sistema de conocimiento  

- Desarrollo técnico del producto. 
§ Determinación de características técnicas de los productos, especificaciones del 

producto y aspectos legales. 
§ Estudio de ingredientes: Composición, Identificación, Necesidades y características 

de las materias primas, Formulaciones. 
§ Estudio de proceso: Descripción y estandarización del proceso, diagrama de flujo, 

selección de maquinaria, rendimientos, balance de masa y energía. 
§ Costo de producción, Precio de venta del producto. 

- Diseño experimental. 
§ Proceso a escala piloto, escalamiento real, estudio de capacidad de proceso. 
§ Condiciones del método analítico. 
§ Elección método estadístico. 
§ Determinación de puntos críticos de control y o controles y control estadístico. 

- Estudios de conservación y vida útil. 
§ Condiciones de almacenamiento. 
§ Métodos de determinación de la vida útil. 
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§ Niveles de aceptación del producto. 
- Envase y etiqueta. 

§ Características técnicas. 
§ Determinación de nombre y marca: Registro de Signos Distintivos, Patentes, 

Modelos de Utilidad y Diseños Industriales. 
§ Determinación de los componentes del marketing-mix. 

 
5.3 UNIDAD DE APRENDIZAJE III: ACTIVIDADES DE MERCADEO EN EL DESARROLLO, 

ENSAYO Y COMERCIALIZACIÓN DE UN NUEVO PRODUCTO 
5.3.1 Objetivos  

Analizar las etapas y herramientas utilizadas en el mercadeo para el desarrollo, ensayo y 
comercialización. 
 

5.3.2 Sistema de conocimiento  
- Precio  

§ Métodos básicos. 
§ Políticas y estrategias de fijación de precios. 

- Distribución. 
§ Canales de distribución. 
§ Criterios para seleccionar el canal de distribución.  
§ Mercados e instituciones. 
§ Franquicias. 
§ Cooperativas. 

- Lanzamiento del nuevo producto. 
§ Publicidad y medios para el nuevo producto. 
§ Estrategias de venta para el nuevo producto. 

- Servicio posventa 
-  

 
 
6. ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS 

 
 
El desarrollo del curso se basará en la realización de clases magistrales, el análisis de material 
bibliográfico seleccionado, la elaboración de informes de lectura, la exposición de temas a cargo de 
los estudiantes y el desarrollo y sustentación de una investigación sobre desarrollo de nuevos 
productos alimenticios. 
Los informes de lectura se harán en grupos, sobre artículos de la bibliografía del curso; la entrega de 
cada informe corresponderá a la clase en que se desarrolle el tema correspondiente al artículo. Los 
informes podrán entregarse en físico o en medio magnético. 
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Para las exposiciones, se asignarán a cada grupo de estudiantes un tema, el cual será presentados y 
analizado en clase, según la programación que se defina para el curso. Como expositor, el estudiante 
tendrá que presentar y analizar cada artículo, según las pautas indicadas. El profesor y los demás 
estudiantes harán preguntas y comentarios sobre los temas de exposición. La duración de cada 
exposición, incluidas las preguntas y comentarios, será de 30 minutos.  
Los informes de lectura y las exposiciones deberán elaborarse y presentarse siguiendo las siguientes 
pautas: 
 
1) Contextualización del artículo:  

§ CV de los autores (resumen) 
§ Naturaleza de la publicación y descripción de la revista o institución responsable 
§ Marco locativo e institucional (área geográfica a la que se refiere el trabajo e instituciones 

ejecutoras del trabajo reportado) 
§ Marco temporal (período de tiempo al que se refiere el artículo) 

2) Tema que aborda el artículo y definición de los conceptos principales  
3) Problema, pregunta o discusión que trata de resolver el trabajo  
4) Objetivos que proponen los autores para el trabajo  
5) Método desarrollado para lograr los objetivos y actividades llevadas a cabo  
6) Conclusiones y recomendaciones centrales  
7) Análisis del estudiante: Fortalezas y debilidades del artículo y aplicación de las conclusiones y 
recomendaciones en el contexto colombiano. 
 
 
7. ACTIVIDADES Y PRÁCTICAS 
 
 
 
 
 
8. CRITERIOS DE EVALUACIÓN PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS 

 
 
Se realizarán tres evaluaciones parciales distribuidas de la siguiente manera:    

§ Examen parcial (40%) 

§ Quices (15%) 
§ Trabajos y Exposiciones (30%): Cada grupo de estudiantes deberá elaborar sus presentaciones 

en Power Point o un aplicativo similar, y exponerlas en clase.  
§ Talleres e Informes de lectura (15%). El profesor asignará artículos de lectura obligatoria y cada 



 
UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA 

CÓDIGO: 
FDOC-088 

VERSIÓN: 02 
EMISIÓN: 

22/03/2019 
PÁGINA 
7 DE 8 

PLAN DE CURSO 

 

 
Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio 

http://www.unicordoba.edu.co/index.php/documentos-sigec/documentos-calidad asegúrese que ésta es la 
versión vigente 

grupo de estudiantes realizará y sustentará el informe respectivo. 
 

La evaluación de las exposiciones tendrá en cuenta los siguientes criterios:  
 
1. PRESENTACIÓN DEL CONTENIDO (50%): La exposición está completa y es clara; el estudiante 
preparó bien el contenido y muestra conocimiento adecuado del tema.  
2. ANÁLISIS PERSONAL (30%): El estudiante complementa adecuadamente el contenido del artículo 
con la referencia a otros autores y obras; identifica sus fortalezas y debilidades y analiza la aplicación 
de las conclusiones y recomendaciones al contexto colombiano.  
3. HABILIDADES COMUNICATIVAS (20%): La presentación está bien hecha en cuanto a expresión 
verbal, expresión  corporal, creatividad en la metodología, motivación de la participación del auditorio, 
adecuado uso de las ayudas audiovisuales, distribución del tiempo, buena redacción y ortografía y 
uso adecuado de un sistema de citación y referenciación.  
 
Los criterios de calificación de los informes de lectura serán los siguientes:  
1. Completitud, fidelidad y claridad en la exposición del contenido (puntos 1 a 6 de las pautas): 60%.  
2. Calidad del análisis del estudiante (punto 7 de las pautas) (25%).  
3. (15%) Redacción, ortografía y utilización adecuada de un sistema de citación y referenciación.  
4. Entrega oportuna del informe. No es necesario solicitar autorización del profesor para la entrega 
extemporánea de los informes; sin embargo, la entrega extemporánea se penalizará restando dos 
décimas (0.2) por cada día de retraso.  

 
 
9. BIBLIOGRAFÍA 

 

1. AAKER, David.  Construir marcas poderosas.  Gestión 2000. 

2. BARBA, Enric.  La excelencia en el proceso de desarrollo de nuevos productos.  Gestión 

2000. 

3. BURON, I y GARCÍA R. Nuevos productos alimentarios. Madrid. 

4. CROSS, Miguel. Métodos de diseño estrategias para el diseño de productos. Limusa. 

5. DNP (2009). CONPES 3582 – Política Nacional de CTI. 

6. KRATROF, Hubert.  Manual del product manager.  Gestión 2000. 

7. OCDE (2002). Manual de Frascati, Edición en español de la Fundación Española para la 

Ciencia y la Tecnología (FECYT), 2003, España. 

8. OECD (1996). Oslo Manual: Proposed guidelines for collecting and interpreting tchnological 

innovation data. Second edition, París. 

9. Pavitt, K. (1987). The objectives of technology policy. Science and Public Policy, 14(4), 182-

188. 



 
UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA 

CÓDIGO: 
FDOC-088 

VERSIÓN: 02 
EMISIÓN: 

22/03/2019 
PÁGINA 
8 DE 8 

PLAN DE CURSO 

 

 
Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio 

http://www.unicordoba.edu.co/index.php/documentos-sigec/documentos-calidad asegúrese que ésta es la 
versión vigente 

10. Pavitt, K. (1991). What makes basic research economically useful? Research Policy, 20, 109-

119. 

11. Popper, K. (1963).  El Desarrollo del Conocimiento Científico: Conjeturas y Refutaciones. 

12. Robledo, J. & Cuartas, D. (2000), “Indicadores de innovación para países latinoamericanos: 

entre la normalización y la experimentación”, Economía y Gestión, México. 

13. Schnarch Kirberg, A. 2005. Desarrollo de Nuevos Productos. Mc Graw Hill, 4ta Edición. 482 p 

14. UNESCO (1984). Manual for Statistics on Scientific and Technological Activities, Division of 

Statistics on Science and Technology, Office of Statistics, Document ST-84/WS/12, Paris, 

June. 
 

 


