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2. JUSTIFICACION

El Ingeniero Industrial debe saber y aplicar las diferentes herramientas y técnicas de administracion,
programacion y control de la produccién que permitan optimizar los procesos de transformacion de
materias primas para la obtencion de productos finales o la prestacién de servicios, haciendo uso
eficiente de los recursos con los que se cuenta en los sistemas productivos tales como mano de obra,
materiales, insumos, infraestructura, maquinaria y equipos a fin de lograr la eficacia de los sistemas
productivos.

El curso de Produccion II, le permitira al estudiante familiarizarse con los conceptos basicos de
produccion, sus principios, su importancia y aplicacion en las empresas del sector de manufactura y
de servicios, analizar diferentes situaciones, detectar oportunidades de mejoramiento, priorizarlas,
plantear soluciones, implementarlas y evaluarlas.

El curso parte del estudio de variables probabilisticas y deterministicas asociadas a la demanda de
bienes y servicios, que sirven como insumo para establecer el programa maestro de produccién el
cual estara sujeto a la planeacién de recursos de la empresa, la capacidad con la que se cuente en la
organizacién y la implementacién de técnicas vy filosofias de administracion y control de la produccién
tales como MRP, SMED, Justo a tiempo entre otros.

3. PROPOSITOS DE FORMACION

e Que el estudiante conozca los fundamentos tedricos basicos de los sistemas de produccion y los
beneficios su adecuado disefio, implementacion y administracién.

e Que el estudiante identifique la estructura basica de la administracién de produccién desde el
enfoque operativo.

e Que el estudiante identifique las diferentes técnicas de desarrollo de prondsticos cualitativos y
cuantitativos y su aplicaciéon de acuerdo al horizonte de tiempo y caracteristicas de la demanda.

¢ Que el estudiante implemente las diferentes técnicas de planeacion agregada a fin de establecer en
términos de costos el mejor plan de produccion.

e Que el estudiante estructure el plan de maestro de produccion por producto de acuerdo a los
requerimientos de produccién y la capacidad disefiada de las organizaciones.

e Que el estudiante implemente sistemas de planeacion de requerimiento de materiales MRP de
acuerdo a la estructura de inventario y tiempos de entrega de la empresa.

e Que el estudiante indentifique e implemente las diferentes técnicas de programacion y control de la
produccion.

4. COMPETENCIAS
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4.1. Especificas

e Comprender los elementos fundamentales relativos a los procesos de produccion.

o Identificar las diferentes técnicas de desarrollo de prondsticos cualitativos y cuantitativos.

e Analizar las estrategias de planeacidn agregada para obtener los mejores beneficios en
términos de costos.

e Estructurar el plan de maestro de producciéon de la empresa a partir de los requerimientos de
produccion.

« Disefar planes de requerimientos de materiales y planes de requerimientos de capacidad.

e Comprender los elementos y herramientas relativas a la programacion y control de la
produccion.

4.2. Transversales
Optimizar los indicadores asociados a la administracion de la produccién y las operaciones.
Dominar de manera tedrica y practica herramientas y técnicas de administraciéon de la
produccion.

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio
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5. CONTENIDOS

1. PRONOSTICOS
Prondsticos cualitativos:
Método Delphi
Método Investigacion de Mercados
Método Raiz de Pastos, Visionarios.
Prondsticos Cuantitativos:
Prondsticos de Series de Tiempo
Promedio Simple, Promedio mdvil simple, Promedio mdvil Ponderado, Suavizacion exponencial,
Doble Suavizacion exponencial, Metodo Whinter, Minimos Cuadrados, Ajuste de tendencia,
Errores de Pronosticos (MAD, MSE, MAPE).

2. PLANEACION AGREGADA
Fundamentacion
Costos asociados a los planes agregados
Plan de Contratar y despedir
Plan de minima fuerza de trabajo y subcontratacion
Plan de nivelacién de inventario
Métodos mixtos de Planeacién agregada

3. PLAN MAESTRO DE PRODUCCION
Desagregacion
Disefio del plan maestro de produccién
Politica de Justo a tiempo y modelo de cantidad econdémica a fabricar

4. PLANEACION DE REQUERIMIENTO DE CAPACIDAD — CRP
Fundamentacion tedrica
Tipos de Capacidad
Capacidad disefiada, Capacidad efectiva, Capacidad Real, Capacidad Ociosa.
Indicadores de eficiencia y utilizacion.

5. PLANEACION DE REQUERIMIENTO DE MATERIALES — MRP
Implementacién de MRP
Lista de materiales
Tiempos de entrega
Administracion de Inventario
Aplicaciones de MRP

6. PROGRAMACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
Programacion n trabajos en 1 maquina
Programacion de n trabajos en n maquinas
Método Johnson
Método de Asignacion.

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio
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6. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

El curso se desarrollara a través de Clases magistrales, conferencias, talleres, mesas redondas, blogs,
foros, tutorias, trabajo de campo y otros.

7. ACTIVIDADES Y PRACTICAS

El estudiante realizara Lecturas, analisis de tematicas, preparacion de exposiciones, redaccion de
informes y ensayos, escritos de produccidn textual, consultas, realizacidon de investigaciones, revision
bibliografica y otros.

Adicionalmente se desarrollara visitas empresariales a fin de establecer la relacion de las tematicas
desarrolladas en el curso con el que hacer en el area de produccién y el aporte que se puede dar
desde el componente de optimizacidn de las operaciones en esta area de estudio.

8. CRITERIOS DE EVALUACION PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS

1. Talleres en equipo sobre los documentos bibliograficos propuestos 50%

2. Presentacion oral y en equipo (de tres personas) de analisis de casos y experiencias en
implementacion de sistemas de produccion 20%

3. Trabajo escrito parcial o evaluacién acumulativa parcial 30%

El docente explicara las pautas que deben seguir los estudiantes para la elaboracion de los trabajos.

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio
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